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LO1 NOI PAU

Nguoi ldnh dao gioi khéng phdi nguoi duoc can dén nhiéu nhdt, ma la nguoi da

dung xong mot thir vdan chay dung khi minh vang madt.

To hoa don tdi khéong can phai viét

Khoang hai nam truéc, trong mot chuyén di Phu Quéc, toi ngoi viét héa don gia
tri gia tang cho coéng ty cua minh. Tw tay, tung to mot.

Chi tiét ay nghe rat nho. Nhung hdy dat né canh nhiing chi tiét khac. Nam ay toi
da ty diéu hanh kinh doanh hon muoi nam, k€ tir khi ldp Cong ty C6 phan Vil
Hanh Bao & Thién Hién, Tt Liém, Ha No6i vao nam 2012, lam nha hang, phan phéi
thwong mai va dau tw bat dong san. Coéng ty c6 ba nha hang, mot trong sé dé phuc
vu khach Han Quéc. Mo6i nha hang ¢6 mot nguoi quan ly duoc toi giao toan quyén
tuyén dung va van hanh, va ca ba déu dung phan mém KiotViet dé€ quan ly ban
hang. Céng ty c6 ké toan, chi phi khoang ba triéu dong moi thang. Nghia la trén
gidy, moi thir da duoc giao di.

Vay ma nguoi cha van ty ngoi viét hoa don.

T6i khong viét vi ké toadn lam sai. T6i viét vi do6 la viéc toi quen tay, vi to6i nghi
minh lam nhanh hon, va vi sdu bén trong c6 moét chit khong yén tam khi dé nguoi
khac cam. Ba ly do ay, tach riéng ra, Iy do nao cling nghe hop ly. Gop lai, ching la
soi day vo hinh budc nguoi ding dau vao nhiig viéc 1é ra khong con la viéc cua
minh. Va diéu lam t6i giat minh khi nhin lai khong phai la to hoéa don. Ma la toi da
c6 du moi thir nguoi ta hay khuyén mot chu doanh nghiép nén cd, nguoi quan ly,
phan mém, ké todn, ma van chua théat sw budc ra duoc.

Sau d6 t6i giao lai nhitng viéc nhw thé. Chi riéng viéc thoéi ty lam nhiimg phan ay
da tra lai cho t6i khodng bon dén nam gio moi ngay. Cé mot diéu toéi khong tinh
trudc: mot s6 nhan vién nhan thém viéc, va thu nhap cua ho tang 1én, c6 nguoi tir
khoang bay triéu 1én khoang hai muoi triéu déong moi thang. Viéc tdi budng ra
khong mat di dau ca. NO tré thanh co hoi ciia nguoi khac. Pén nay, téi c6 khoang
tdm gio rdnh moi ngay, dung dé hoc quang cdo Google, Facebook va ti€p thi lién
két quoéc té, va da roi van hanh hang ngay khodng hai nam.
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To6i 1a mét trong ba anh em. Bo t6i ¢é 1an néi, trong ba anh em chi ¢é t6i la & duoc
véi bo tron mot théng, vi toi lam viéc tir xa bang cong nghé. Cau dy vdi toi dang
gid hon moi con s6 trong béo céo. N6 la thtr ma mot t6 chirc chay duoc khi vang
minh tra lai cho nguoi lanh dao: khong chi thoi gian, ma la quyén duoc cé mat &
nhiing noi khac can minh hon.

T6i md& dau cudn sach bang chuyén nay vi n6é chira dung cau héi ma bon muoi chin
cong thirc phia sau c6 gang tra 1oi: lam sao dé mot nguoi giéi lam viéc tré
thanh mot nguoi gioéi lam cho nguoi khac lam viéc, roi tré' thanh nguoi
dung ra mét té chic khéong con phu thudc vao minh? Téi da di con duong ay
cham hon téi mudn, va vap & nhiing chdé ma gio nghi lai thay rat ré. Cuén sach

nay la tdm ban doé téi wéc gi minh cé tir sém hon.

Lanh dao lIa moét cong thuc, khéng phai moét t6 chat

C6 moét niém tin rat phé bién rang nguoi lanh dao la nguodi sinh ra da cé “khi
chat”. Ho ndi to, quyét nhanh, dung gitta ddm doéng la nguoi khac ty nhin vé phia
ho. Ai khong cé khi chat ay thi tot nhat nén lam chuyén mon.

Nhiing ndm lam Trudng phong T6 chtic - Hanh chinh kiém Thu ky Hoi déng quan
tri & mot cong ty lién doanh nuwdc ngoai nganh xdy dung, tir ndam 2005, véi cac
cOng trinh thuy dién, duong ham, bénh vién, réi nhitng nam ty diéu hanh cong ty
ciia minh, va trong céc budi tw van, dao tao, hudn luyén cho vai nghin hoc vién,
toi da gap du kiéu nguoi ding dau dé khong con tin vao cau ay. Téi gap nguoi noéi
to ma khong ai theo. T6i gap nguoi it néi ma ca doi san sang lam thém gio cung
ho trong mua cao diém. Cai khac nhau giita ho khong ndm & giong néi hay déng
ding. N6 nam & nhitng viéc ho lam déu dan, nhitng thir cé thé hoc, c6 thé tap, co
thé do.

T6i gom nhitng viéc ay thanh bay tru cot:

Cau ho tr <ot 8y tra 0

1. Pinh huéng Minh va d6i dang di dau, va do bang gi?

2. Noi luc Nguoi dan duwong cé ding vitng duoc khi troi xdu khéng?
3. Quyét dinh Chon c6 dung, cé kip, va cé biét lic nao phai dung khong?

4. Hanh dong Y c6 thanh viéc, viéc c6 thanh nhip, nhip cé chay khi vang minh khéng?
va van hanh
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Cau ho tr <ot 8y tra 0

5. Con nguoi va | Nguoi khac cé mudn di theo, va di theo vi tin hay vi sg?

niém tin
6. Tién va tai C6 doc duoc con s6, gitt dwoc dong tién, tach dwoc tién chung tién riéng
san khong?

7. Hoc tap va k€ = Nguoi dan duong c6 ding yén khéng, va cé ai di ti€p dwoc khi minh roi
thura ghé?

biéu quan trong nhat vé bay tru c6t nay nam & dau phép tinh néi ching lai. D6 la
phép nhan, khong phai phép cong. Trong phép cong, ban gidi sau thit thi mot
th kém cling khong sao, diém trung binh van dep. Trong phép nhan, mot thira s6
gan bang khong kéo ca tich vé gan khéng. Mot trwdong nhém cé huéng di ro,
quyét doan, cham chi, nhung chwa bao gio ngoi riéng véi ting nguoi trong doi, thi
sém muodn cling mat nguoi gioéi nhat ma khéng hi€u vi sao. Mot chi xudng gidi
nghé, duoc long cong nhan, nhung khéng doc duoc dong tién, thi mét nam coé lai
van c6 thé tra lwong cham. Mot 6ng cht chudi quan day dan kinh nghiém, nhung
chua ting tap cho ai thay minh, thi quéan cang déng, 6ng cang khong dam 6m.

Hinh anh toi hay dung la chiéc thung g6 ghép tir nhiéu tdm van. Nuéc trong
thung chi ddng dén tdm véan thdp nhéat. Ban cé thé déng thém mot tdm vén cao
hon & ch6é minh da gidi, nhung nuwéc sé khong dang thém mot phan nao. Vi thé
cuén sach nay khong yéu cau ban gidi déu ca bay tru cung lic. N6 yéu cau ban
tim ra tdm van thap nhat cia minh, ndng no 1én trong chin muoi ngay, roi do lai.

D6 1a ly do moi tru cdt trong sach c6 bay céng thic, va moi céng thic déu két
thuc bang nhiing viéc lam dwoc ngay trong tuan, khong phai bang mot 10i khuyén
chung chung. Gap séach lai, t6i mong ban cé trong tay bon thi: mét bang muc tiéu
ba tang cho doi, nam va quy; mot nhip tuan lanh dao ma ban gitt duwgc; mot bo quy
ché t6i thiéu, ndi quy, giao quyén, ky luat, ding luat nam 2026; va mot ké hoach
hoc chin muoi ngay cho chinh minh.

Ba nguoi sé di cung ban

T6i khong muon viét mot cuén sach lanh dao chi cé nguyén ly. Nguyén ly thi ai
cling gat dau, nhung sang th Hai di lam, nguoi ta khong mang nguyén ly theo,
nguoi ta mang theo nhitng tinh huéng cu thé: mot nhan vién gioi xin nghi, mot
don hang vuot quyén lic tdm gio toi, mot to théng bdo tang gid thué mat bang. Vi
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thé xuyén sudt cudn sach c6 ba nguoi, dai dién cho ba ki€u nguoi doc ma tdi gap
nhiéu nhat.

Anh Lam la nguoi méi 1én quan ly. Ba muoi tw tudi, nha & Long Bién, Ha Noi,
nam nam lién la nhén vién kinh doanh gidi nhat cia mot cong ty phan phoi thiét
bi dién - nwéc. Thang Ba nam 2026, anh dwoc cat nhac lam trudng nhém kinh
doanh, dan chin nguwoi. Nam 2025, nhém béan binh quéan 3,6 ty dong moi thang;
nam 2026, cong ty giao 4,32 ty, tic tang hai muwoi phan tram. Thang dau tién, anh
lam dung diéu moét nguoi ban gidi sé lam: ty di ban thay nhan vién, lam dén muoi
gio t6i, quén hop riéng véi tung nguoi. Néu ban vira duoc giao mot nhém tir ba
dén muoi lam nguoi, vira la truéng nhém, quan ly ctra hang hay t6 truéng, ban sé

thay minh trong anh Lam: gidi viéc, nhung chwa quen lam viéc qua nguoi kKhac.

Chi Nga la chu doanh nghiép nho dang tw lam moi thi. B6n muoi hai tudi,
chu moét xuwéng may gia cong déong phuc & Go Vap, TPHCM, mé tr nam 2015.
Nam 2025, xudng con la ho kinh doanh, c6 bén muoi hai lao dong, doanh thu
khoang muoi bon ty dong, 1di rong khodng sdu phan tram. Thang Bay nam 2026,
chi chuyén xuéng 1én céng ty trdch nhiém hiru han moét thanh vién, cuing nam &y
nhan don déng phuc truong hoc 1én nhat tir trudc téi nay va tuyén thém muoi hai
cong nhan. Chi t té€, gioi nghé, dwoc long nguoi lam. Nhung sw ti té€ 4y nam
trong 10i néi cua chi, chwa nam trén gidy, va nhiing con sé clla xwdng nam trong
dau chi, chwa nam trén bang. Néu ban la cht mét hd kinh doanh hay mot cong ty
tr muwoi dén mot tram nguoi, ban sé thay minh trong chi Nga.

Chu Thinh 1a nguoi l1anh dao nhiéu co sé, dang chuan bi chuyén giao. Ndm
muoi sdu tudi, & Pa Nang, chll chudi nam quan banh xéo - nem lui, m& quan dau
tién nam 1998, nay c6 khoang mot tram muoi nhan vién. Vy, con gai chi, hai muoi
chin tu6i, vé lam cung bé tir nam 2024 sau nam nam lam tiép thi & TPHCM. Hai
bd con cé k& hoach chuyén giao ba nam, tir 2026 dén 2028. Chu cé gan ba muoi
nam kinh nghiém, va chinh kinh nghiém &y vira 1a tai san 1én nhat, vira la thit kho
trao lai nhat, vi phan 1én né chua tung dwoc viét ra. Néu ban dang quan 1y qua
nhimg nguoi quan ly, hoac dang nghi téi ngay budc ra khéi van hanh, ban sé thay

minh trong cht Thinh, va cé 1é cling thdy minh trong t6i cua hai nam trudc.

Ba nguoi nay khong phai ba tang tach roi. Rat nhiéu nguoi doc sé thay minh & hai
tang cung lic: mot chi doanh nghiép nhé vira phai dan nguoi nhw anh Lam, vira
phai lo tién nhw chi Nga. Cu6i moi cong thirc, muc “Ban dang & tang nao?” chia
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viéc can lam thanh ba phan cho ba ki€u nguoi doc. Ban doc phan cua minh trudc,
roi doc phéan cua tang ké tiép dé biét con duong phia trudce trong nhu thé nao.

Céac nhan vat anh Lam, chi Nga, cht Thinh va nguoi quanh ho 1a tinh huéng minh
hoa téng hop, tén da thay dé6i. Ho duoc dung tir nhitng van dé toi gap lap di lap
lai, & nhiéu nguoi, nhiéu nganh. Con sé ctua ho dwoc tinh lai cdn thadn dé khép
nhau tir chwong nay sang chwong khac, nhung d6 la con s6 minh hoa. Hay dung

chung dé hi€u céch tinh, ding dung lam chuédn cho nganh cta ban.

Ba diéu cudn sach nay khéng lam

T6i muén nédi ré ngay tir dau nhiimg gl ban sé khong tim thdy & day, dé ban khoi
doc v6i mot ky vong sai.

Th& nhat, cuén sach khong day “thuiat dung nguoi”’, muwu meo hay cach
thao tung. Thi truong sach va khoa hoc 1anh dao cé khong it 16i khuyén kiéu “gitr
khodng céch dé tao uy”, “cho nguoi dudi tranh nhau dé€ dé cai tri”, “htra trudec,
tinh sau”. C6 thé ching mang lai két qua trong ngan han. Nhung tdi da thay céi
gia cua ching & dai han: nguoi gioi lang 1é ra di, nguoi & lai hoc cach doi pho, va
nguoi lanh dao dan séng trong moét t6 chitc ma khong ai néi that véi minh. Moi
cong thic trong sach déu ding sau mot ranh giéi ma téi sé nhac lai & bat c
chuong nao cham téi quyén luc, ky luat, quan hé hay canh tranh:

Quyén luc cua nguoi ldnh dao chi ditng viing khi né di qua ba ctra: diing
ludt, noi thdt, va tén trong con nguoi. Cdach nao can di vong mot trong ba
cura dy, sach nay khéng day.

Thir hai, cuén sach khoéng thay luit sw, ké toan hay bac si cua ban. Nhiing
cong thirc vé hop déng lao dong, ndi quy, ky luat, bdo hiém xa hoi, thué, iy quyén,
dit liéu c4 nhan hay tri tué nhan tao déu dwoc déi chiéu véi van ban phap luat
hién hanh, kiém dén ngay 13 thdng 11 nam 2026. Nhung nam 2026 la nam luat
thay déi day, mot s6 luat vé lao dong va bado hiém con dang duoc Qudc hdi stra.
Muc dich cta phan phép ly la giup ban biét phai héi gi, héi ai va kiém & dau,
khéng phai dé ban tw quyét thay chuyén gia. Tuwong tw, cdc cong thirc vé sirc khoe
va nang luwong chi néi nguyén ly; chuyén thuéc men, ché d6 an, kham chira, hay
hoi bac si.
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Thir ba, cuén sach khong ban cho ban nhiimng “chan ly” khéng cé nguon.
Ban han da nghe nhiing cdu nhw “chi ba phan tram nguoi viét muc tiéu ra gidy va
ho giau hon chin mwoi bay phan tram con lai”, hay “con nguoi chi dung muoi phan
tram b6 ndo”. Ching dwoc nhac nhiéu dén mirc nguoi ta quén hoéi ching tir dau
ra. O nhitng ché can thiét, cAc chuong c6 mét hép nhé tén 1a “Kiém ching: ding -
sai - chwa chdc”, néi thang cAu nao ding, cAu nao sai, cAu nao téi chua kiém
duogc. Chuyén dé 3 danh riéng cho muoi lam cau “chéan ly lanh dao” truyén miéng
phé bién nhat. Nguyén tac toi gitr suét cudn sach rat don gidn: y hay thi dung, con
s6 khong c6 nguon thi bo. Nguwoi lanh dao dan nguoi khac bang sw that, va diéu do
bat dau tlr chinh nhiing gi minh doc va nhac lai.

Cuodn sach nay tu dau ra

Nhiing gi ban doc & day duwoc duc két tir sdch vo, tir cdc budi chuyén dé toi toé
chitc va tham dw, va tir nhitng nam t6i tw diéu hanh. T6i cé théi quen tw hoc qua
sach, sach ndéi va nhitng chuyén gia trong va ngoai nwéc, roi dem cai minh hoc
duoc thir vao cong viéc cua chinh minh trudc khi ndi lai véi nguoi khac. Dén nay
toi da viét hon ba nghin ebook déng gdi, va da tw van, dao tao, huan luyén cho vai
nghin hoc vién. Nhiéu cdu hoi trong muc “Cau hoi thuong gap” cuéi moi chwong
duoc soan tlr nhitng thac mac toi hay gap trong céc budi ay.

To6i viét cudn sach cho boi canh Viét Nam nam 2026. Biéu dé c6 nghia la cac vi du
la xwéng may & Go Vap, nhom kinh doanh & Long Bién, quan banh xéo & Pa Nang;
céc con so tinh bang déng; cdc biéu mau dung dwoc ngay véi van ban phép luat
dang c6 hiéu lyc; va nhitng gi toi k€ vé chinh minh chi la nhitng gi da that sy xay
ra. O dau tbi chua chéc, t6i néi 1a chua chéc.

Poc thé nao

Cudn sach day, nhung ban khong can doc tir dau dén cudi mdéi dung duoc. Toi dé
nghi thw tw sau:

1. Poc nhanh 80/20 — ngay sau trang nay. Sau y mang lai phan 1én gia tri cua
ca cudn, doc duwoc trong mot budi téi. Néu ban chi cé hai gi®, hay dung & d6
va lam theo.

2. Bai tw dinh vi — muoi phut, lam bang but. Ban dién nhiing con s6 that cla

minh, tw chdm bay tru codt, xdc dinh minh dang & tdng nao, va tra bang dé
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biét nén mé coéng thirc nao trudc. Cudi bai, ban lam Lan 1 bai kiém tra 30
cau & Phu luc E, khong mé sach, d€ c6 mdt méc so sanh.

3.Ba Ban do — Ban do 1 vé toan b cbéng thirc 1dnh dao: bay tru codt, phép
nhéan, vong chin muwoi ngay. Ban d6 2 dat phdap ly cti canh phéap ly mdéi cho
nguoi lanh dao nam 2026. Ban d6 3 la hdp cong cu: bi€u mau nao dung cho
viéc gi, nam & cong thirc nao.

4. Muoi khai niém — nhiing tir khda xuat hién khap sach, giai thich & hai cap
do, dé ban va doi ctia ban néi cung moét ngodn ngir.

5. Phan theo tru cét thap nhat cua ban — réi méi dén cac phan khac. Moi
Phan mé dau bang mot trang gidi thiéu va mot so do tw duy. M6éi céng thic
c6 cung moét hinh dang: mét cau chuyén mé dau, bon phan 1én, muc “Gap
trang nay lai thi lam gi ngay” véi viéc cu thé cho ba tang nguoi doc, rui ro va
diéu kién ap dung, bang “Céach cli va cach nay”, checklist, va phan hdi dap.
Sau bay Phan la ba Chuyén dé: bd quy ché t6i thi€u, lanh dao cung Al nam

2026, va kiém chimg nhiing “chéan 1y 1danh dao” truyén miéng.
Di cung sach la mot bd coéng cu d€ ban khong chi doc ma con lam:

e Muoi mot so do tw duy: ca cudén (trang ké tiép), Poc nhanh 80/20, Ban do
1, Muoi khai niém, va bay Phan.

e Bai kiém tra 30 cau & Phu luc E, 1am hai 1an: Lan 1 trudc khi doc, Lan 2
sau khi doc xong, dé tuw thdy minh da déi & dau.

e Sau muoi thé ghi nhé & Phu luc F, in ra duoc, va c6 ban web dé 6n trén
dién thoai.

o Ba muoi biéu mau & Phu luc C, ma tir C1 dén C30, kém file Word dé ban
stra theo t6 chitrc ciia minh.

o Phan phap ly kiém dén ngay 13/11/2026, gom & Ban do 2 va Phu luc B,
kém céch tu cAp nhat khi luat doi.

e Phu luc A la thuat ngit va bang nhiing ché sach néi chwa chac; Phu luc D
gom toan b6 checklist cua bén muwoi chin cong thitc va ba chuyén dé.

Mot 10i khuyén cudi vé cach doc. Pung c6 ap dung bon muoi chin cong thirc cung
lic. Nguoi lanh dao nao doc xong moét cuén sach roéi thir Hai dén céng ty d6i muodi
thir mot lac thuong lam doi cua minh mét hon la tét 1én. Hay chon mot tru cot
thdp nhat va mot tru c6t manh nhat, lam trong muoi hai tuan, do lai, ré6i méi chon

ti€p. Cudn sach nay duoc viét dé€ di cung ban nhiéu vong nhu thé.
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Anh LAm mat gan ba thdng d€ chuyén tlr nguoi ban gidi nhat thanh nguoi lam cho
cd nhom bén tot hon. Chi Nga di tron nam 2026 dé bién sw tr té trong 1oi néi
thanh nhiig to gidy dang luat. Cha Thinh d& di dwoc nam dau tién cua ba nam
chuyén giao. Con tdi, t6i mat hon muodi nam diéu hanh méi hi€u to héa don & Phu
Quoc muén néi gi véi minh. Ban khoéng can di l1au dén thé. D6 la ly do téi viét cudn
sach nay.

Chuc ban dung duwoc moét t6 chirc ma ban tw hao, va mét doi séng da rong dé co

mat & nhitng noi can ban nhat.
Lai Thé Vii - Dr Land Ha N¢i, thang 11 ndm 2026

Trang ké tiép la so do tw duy cua ca cudn sach.
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Cong thuc giup lanh dao thanh cong

1. Pinh huéng

Céng thic 1: Muc tiéu la nhién
liéu
Cong thic 2: Bdng muc tiéu ba
tang

Coéng thic 6: Nam budc 1ap ké
hoach

2. Nai luc

® CoOng thuc 8: Ty tin that, khong
tu tin dién

® CoOng thuc 10: Kién cuong, ding
day nhanh

©® Cong thic 13: Strc khée la tai

san

3. Quyét dinh

® Cong thic 16: Sdu budc, nhat ky
quyét dinh

® CoOng thic 20: Phuong én B va

diém dung 16

® Cong thac 21: Ung bién khi
khing hoang

4. Hanh dong

® COng thic 23: Nhip tuan lanh
dao

® CoOng thuc 24: Giao viéc, giao
quyén

® CoOng thic 27: Hé thong thay cho
tri nhé

® Cong thic 29: Thanh tin, chir
tin la von

® CoOng thic 32: Cé tinh cé ly

® Cdng thic 33: Lang nghe trudc,
néi sau

6. Tién & tai san

Cong thic 37: Doc ba ban béo
cédo

Coéng thirc 41: Tach tién cong
ty, tién nha

Cong thic 42: Quy dy phong va
tai dau tu

CONG THUC

LANH DAO 7. Hoc & ké thua

® Cong thirc 43: Hoc su6t doi, ké
hoach 90 ngay

® Cong thic 46: Huan luyén ngudi
ké can

® COng thic 49: T8 chic tu van
hanh

Chuyén dé 1: Bo quy ché toi

thiéu

Chuyén dé 2: Lanh dao cung Al
nam 2026

Chuyén dé 3: Kiém ching 15 chan
ly

[ Quyén luc ditng viing khi qua ba ctra: dung luat, néi that, tén trong con j
nguoi.

So do tu duy cd cuén — 7 tru c6t nhén véi nhau, méi tru 7 céng thic, ciing 3 chuyén dé
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POC NHANH 80/20 — SAU Y MANG LAI PHAN
LON GIA TRI

Néu ban chi ¢é mét bubi toi trudc khi bat ddu quy mdi vdi ddi cua minh, ddy la

nhiing trang nén doc.

Vi sao c6 chuong nay

Bon muoi chin cong thitc va ba chuyén dé la nhiéu. Phan 16n nguoi doc sach lanh
dao khéng thiéu y hay; ho thiéu thoi gian dé biét y nao phai lam trudc. Chuong
nay chon ra sau y ma theo kinh nghiém cua t6i, néu ban lam duwoc, sé mang lai
phéan 16n sy thay d6i ban mong doi tir ca cuén séch.

T6i goi day la “80/20”, nhung xin néi rd6: dé6 la mét nhan dinh kinh nghiém,
khong phai mét con s6 do dwoc. Khéng ai do dwoc rang sau y nay tao ra dung tam
muoi phan trdm gid tri. Chuyén dé 3 cfing sé néi thang rang “quy tic 80/20” 1a
mot quy luat gan dung vé sw phan bo khong déu, khong phai mot dinh luat chinh
xac. T6i chon sdu y bang mot cdu héi don gidn: y nao, néu nguoi doc bo qua, sé
gay thiét hai 16n nhat, hoac tao ra chénh léch két qua lén nhat? Cé y ding
& day vi lam né déi dwoc ca quy cua ban. Co y dung & day vi bé né c6 thé khién

ban mat nhitng thi khong 14y lai duoc.

Sau y trai qua sdu trong bay tru cét. Tru con lai, noi luc, khéng vang mat: né nam
bén trong cach ban lam sdu y nay déu dan qua muoi hai tuan. Va ca sau y déu

ding trén mot nén chung ma ban sé gap lai su6t cuon sach:

Quyén luc cua nguoi ldnh dao chi ding viing khi né di qua ba ctra: diing
ludt, noi thdt, va tén trong con nguoi. Cdch nao can di vong mét trong ba
ctra dy, sach nay khéng day.
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Sau y cot 16i

Y 1 — Soi mét tuan thoi gian that, roi viét mét muc tiéu quy qua
phép thu sau cau

Lam gi: Trong nam ngay lam viéc tdi, ghi lai nhitng gi ban da that sy lam, theo
tung khoi ntra gio, khong ghi lich du kién. Cuéi tuan tinh hai ty 1&: gio lam thay
viéc cua nguoi khac, va gio khéng noi vao muc tiéu nao. Néu ty 1é lam thay trén
ba muoi phan tram, chon mot loai viéc dé tra lai ngay tuan sau. Sau do viét muc
tiéu chinh ctlia quy thanh mot ciu, c¢6 han chét, ghi bang két qud, va cho né qua
phép thir sdu cau C1. Dudi bon trén sau thi viét lai.

Vi sao nang ky: Nguoi méi 1én quan ly hau nhw luén bi kéo vé viéc cii, noi phan
thudong dén nhanh: mét cuéc goi, moét don hang, moét 16i cam on. Khong cdé muc
tiéu ro cho vai tro méi, ban réon sé dong vai két qua. Anh Lam soi tuan dau tién va
thay minh lam 62 gio, trong d6 61% la tw ban thay nhan vién, chi 3% la kem cap
nguoi trong nhom. Khi viét lai muc tiéu thanh “nhém dat 4,32 ty mot thang ma toi
tw ban khéng qua 10% doanh s6 nhém”, cadch anh dung ting gio d6i theo. Pén
thang Sau, nhém dat 4,05 ty, tang khoang 12,5% so véi binh quan nam trudc, va

lan dau tién doanh s6 khong giam trong tuan anh nghi phép.

Poc day du: Cong thic 1 (phép th sdu cdu C1, bang soi tuan), Cong thirc 2
(bang muc tiéu ba tang C2), Cong thirc 26 (bang thoi gian C14, ma tran uu tién).

Y 2 — Pat nhip tuan cé dinh, va khong dé budi hop riéng nao bi bé
quén

Lam gi: Dung nam th lap lai moi tuan, du c6 viéc gap dén dau: mét trang tuan
C12 viét vao dau tuan; mot budi hop tuan bén muoi lam phut; hop riéng ba muoi
phut véi moi nguoi, hai tudn mot 1an; hai khéi gio sGu khong dién thoai; va mot
budi hoc. Ghi lich 1:1 cho ca quy ngay hdm nay, va danh ddu nguoi nao da qué hai
tuan chua duoc gap riéng.

Vi sao nang Kky: Khong cé nhip, thoi gian ctia nguoi lanh dao chay vé phia nguoi
on ao nhat, khong phai vé phia viéc quan trong nhat. Nguoi hay cé sw cé dwoc gap
nhiéu; nguoi lam tot va it ndi bi bo quén cho dén khi ho mang téi mot tin xau. Anh
Lam da bay tuan khong hop riéng v6i Phuwong, nguwoi cham khach cii kj nhat
nhom, trong khi gap Cuong bon lan. M6t 16i phan nan cua khéach c6 béo voi gitra
hanh lang bi quén, va mé6t chubi ctra hang dat khoang 250 triéu dong moi thang
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chuyén sang lay hang noi khdc. Nam th& cua nhip tuan chi chiém khodng mot
phan nam thoi gian lam viéc, nhung quyét dinh bén phan nam con lai cé di ding
huéng hay khong.

Poc day du: Cong thic 23 (mét trang tuan C12), Céng thirc 33 (phiéu hop 1:1
C19), Cong thirc 26 (khoi gio sau).

Y 3 — Giao quyén bang nguéng viét ra giay, réi rat minh khéi van
hanh tung budc

Lam gi: Chon mét loai quyét dinh ban dang bi goi nhiéu nhat. Viét ra ai dwoc tw
quyét, trong ngudng nao (s6 tién, mitc chiét khau, loai khach), béo lai cho ai va
lic nao, va khi vuot nguong ma khong lién lac duwoc thi lam gi. Néu viéc ay can
thay mat doanh nghiép ky véi nguoi ngoai, lam thém gidy uy quyén dang luat. Véi
nguoi ldnh dao nhiéu co soé: ghi lai moi cudc goi cong viéc nhan duoc trong mot
tuan va phan loai xem bao nhiéu cudc nguoi quan ly tw quyét duoc néu da cé quy
tac.

Vi sao nang ky: Nguoi ding dau khong cé ngudéng viét ra thi hoac phai duyét
moi thit va tré thanh nit ¢6 chai, hoac giao miéng roéi bat ngd khi nguoi duoc giao
lam qud tay. Anh Lam giao cho Toan quyén quyét don gap dudi 120 triéu dong,
chiét khau khéng qua 3%. Thoi gian tra 10i khach giam tir khoang bon gio xudong
khodang bon muoi phuat; hai muwoi hai trén hai muoi ba don gdp nam gon trong
nguong. Roi mot don 186 triéu, vuot ngudng 66 triéu, dén lic gan tam gio toi thi
S&u, va chinh né chi ra rang giao viéc, giao quyén va Uy quyén la ba thi khéac
nhau. O Pa Néng, cht Thinh ghi mét tudn va dém duoc 63 cudc goi tir nAm qudn,
trong dé 41 cudc, khoang 65%, la viéc khong can dén chu.

Poc day du: Cong thirc 24 (ma tran giao quyén C13), Cong thirc 27 (quy trinh
chuan moét trang C15), Coéng thirc 49 (bang kiém t6 chitc tw vdn hanh C30), Céng
thic 46 (nguoi ké can).

Y 4 — Viét quyét dinh 16n ra giay, cung di€ém dung dat trudc khi bat
dau

Lam gi: V6i moi quyét dinh 16n trong quy, nhw mé rong, dau tw, thué nguoi chu
chét, ky hop dong dai han, ghi vao nhat ky quyét dinh C8: van deé la gi, sw that va
y kién tach riéng, it nhat ba phuong an, ly do chon, ngay xem lai. Viét lu6n
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phuong 4n B va diém dung bang con s6: 16 t6i da bao nhiéu, chi s6 nao dwéi mirc
nao, vao thoi diém nao thi dung hoac déi hudéng. Viét khi ban con binh tinh.

Vi sao nang ky: Quyét dinh sai thi c6 thé stra; cdi dat hon la quyét dinh tiép tuc
hay dung vao dung lic dang hoang hoac dang mét. Vy dé xudat cai tao quan 5 véi
khoang 450 triéu dong. Cau hdi cua ba Hoa, “néu khong 1én thi minh lam gi, va
mat toi da bao nhiéu thi tho6i”, budc hai bé con viét diém dung: 16 1y k€ qua 120
triéu, hoac doanh thu binh quan ba thang duéi 260 triéu tinh & cudi thang thi
sau. Thang Tam, sau sy ¢6 & quan 2, Vy muén bo mé hinh mdi. Mé to C10 ra, 10
liiy ké méi khoang 32 triéu va mdi la thang thé tw, chwa cham diém nao. Quén gitr
mo hinh; hét sdu théng, téng 16 van hanh chi khodng 12,5 triéu, xa muc tran.

Poc day dua: Cong thic 16 (nhat ky quyét dinh C8), Coéng thirc 20 (phuong éan B
va diém dung C10), Coéng thttc 21 (kich ban khiing hoang 24 gitr C11).

Y 5 — Poc dong tién chit khong chi doc 1ai, va tach tién cong ty khoi
tién nha

Lam gi: Lap badng dong tién 13 tuan C22: moi tuan ghi tién dw kién vao, tién du
kién ra, s6 dw cudi tuan, va danh dau tuan nao s6 dw khéng du tra ky lwong ké
tiép. Song song, in mdt thang sao ké tai khoan ban dang dung cho kinh doanh, t6
ba mau: viéc doanh nghiép, viéc nha, khéng r6 la gi. Tl thang sau, tra cho minh

mot khoadn luong c¢6 dinh, di qua sé sach, va khong rat thém ngoai khoan ay.

Vi sao nang ky: Lai la cuon phim cua ca nam; dong tién la nhip mach. Doanh
nghiép cé 1ai van c6 thé nglmg thd néu tién vé chdm hon tién di. Nam 2025,
xudng chi Nga lai khoang 840 triéu dong, nhung tai khoan chi con hon bén tram
triéu, va c6 hai thang tra lwong chdm nam ngay. Khi 1lan theo s6 1ai 4y, Nhung thay
khoang 490 triéu, hon mo6t nira, dd dwoc rat vé chi tiéu gia dinh ma khong ai ghi
s6 la luong, 1a 1ai chia hay la tién mwon. Nam 2026, chi cung lic 1én c6ng ty, nhan
don truomg hoc 16n nhat va tuyén thém muodi hai nguoi, cad ba déu rit tién ra trudc
khi tién vao. Khéng cé bang 13 tuan, chuyén cham luong rat dé lap lai.

Poc day du: Cong thirc 37 (ba ban bédo cdo, bang dong tién 13 tuan C22), Cong
thitc 41 (tach tién codng ty va tién nha), Céng thitc 36 (bay con sO cua nguwoi lanh
dao).
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Y 6 — Dung bd quy ché téi thiéu ding luat 2026, va gilr tung 10i da
haa

Lam gi: Danh mét buéi t6i cung ké todn hoac ngudi phu trdch nhan sw cham
danh muc C29. Ba viéc gan nhu ai cling phai lam truéc: hop dong lao dong bang
van ban va bao hiém xa hdéi cho nhiing nguoi dang “thoa thudn miéng”; x6a moi
khoan phat tién, trir lwong khoi ndi quy; noi quy bang van ban va dang ky néu twr
muoi lao déng trd 1én. Song song, m& mot s6 10i hita: moéi cam két véi khéach, véi
nhéan vién, véi d6i tac ghi lai dang chir dd néi, han va trang thai. Khong gitt duoc
thi bdo sém.

Vi sao nang ky: L6 héng phép ly khong dau ngay; né dau ding vao ngay cé tranh
chap, kiém tra, hay mét lan ban néng gian. Khi xuéng chi Nga 1én c6ng ty thang
Bay nam 2026, nam muoi tw nguoi lao dong chi c6 ba mwoi mét nguoi cd hop dong
viét ra gidy; noi quy la moét to A3 viét tay tir nam 2015, chwa dang Ky, va c6 dong
di muon phat nam muwoi nghin dong, mot hinh thic ludt cdm. Ba thang sau, khi
anh Phat, t6 trudng chuyén 1, tu y vang nam ngay, chinh ban néi quy mdéi dang ky
va trinh tw ky luat dang luat cho chi mot 16i di vira ¢é ly vira c6 tinh. Con chit tin
thi da gitt dwoc mot khdch mdéi khi xwdng béo tré han sém muoi hai ngay thay vi
im lang dén phut cudi.

Poc day da: Chuyén dé 1 (danh muc bd quy ché téi thiéu C29), Céng thirc 32
(bién ban xtr ly ky ludt C18), Céng thirc 29 (thanh tin, s6 10i htta), Ban d6 2 va Phu
luc B (phép 1y ki€ém dén 13/11/2026).

Sau y trén mot trang

# Cau hoi tu kiém trudc khi bat
dau quy
1 Soi tuan, viét muc tiéu qua phép Tuéan vira roi téi lam thay nguoi 1,2,
thtr sdu cau khac bao nhiéu phan tram gio? 26
Muc tiéu quy cua toéi duwoc may
trén sau?
2 Nhip tuan c6 dinh, khéng bo quén | Ai trong doi d& qué hai tuan chua 23, 33,
1:1 duwoc gap riéng? Lich 1:1 cad quy da = 26

nam trén lich chua?
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Y cot 16i Cau hoi tu kiém trudc khi bat
dau quy
3 Giao quyén bang nguéng, rut khoi | Loai quyét dinh nao to6i bi goi 24, 27,
van hanh nhiéu nhat, va ngudng cua né da 49, 46
viét ra chua?
4 Quyét dinh 16m c6 nhat ky va diém = Quyét dinh 16n nhat quy nay da cé6 | 16, 20,
dung diém dimg bang con s6, viét truéc | 21
khi bat dau chua?
5 boc dong tién 13 tuan, tach tién Tuan nao trong 13 tuan téi so dw 37, 41,
nha khong du tra lwong? Thang trudc 36
toi rat bao nhiéu ma khéng ghi s6?
6 B6 quy ché téi thi€u ding luét, gitt = Bao nhiéu nguoi chua cé hop déng = CP1,
101 hira bang van ban? Noi quy con dong 32,29

phat tién nao khong?

Ba 10 trinh doc theo thoi gian ban c6

Xong thi cé gi trong tay

Poc gi

Hai gi¢ = Chuwong nay - Bai tw dinh vi - muc “Gap | Bang soi tuan san sang ghi tir sdng
toi nay @ trang nay lai thi lam gi ngay” cua Céng | mai, lich 1:1 ca quy, mét bang dong
thic 1, 23 va 37 tién 13 tuan nhap
Mot Toi 1: Bai tw dinh vi va Ban do 1 - Téi Nam cong cu ctia nam y (C1, C12, C13,
tuan, 2: Cong thic 1 - Toi 3: Coéng thic 23 - C22, C29), mét mau cua tru thap nhat
moi téi = Toéi 4: Cong thic 24 - T6i 5: Cong thitc | va mot ké hoach 90 ngay cho tru ay
mot gio 37 - T6i 6: Chuyén dé 1 - Téi 7: cong
thitc dau tién trong bang tra cho tru
cOt thap nhat ctia ban
Tron bd = Theo thit ty & Loi ndi dau: Bai tw dinh Bang muc tiéu ba tang, nhip tuan, bo

vi, ba Ban d6, Muoi khai niém, roi Phan
cua tru thap nhat trudc; moi tuan mot
dén hai cong thic trong vong 90 ngay

quy ché téi thi€u dung luat 2026, ké
hoach hoc 90 ngay, va Lan 2 bai kiém
tra & Phu luc E d€ so v4i Lan 1

Du di 16 trinh nao, dimng bé qua Y 5 va Y 6. Bén y dau, lam cham thi ban tién
cham. Hai y cudi, bé qua thi ban c6 thé méat 1én: moét ky lwong khong tra duoc,
mot vu tranh chép lao dong, mot khach hang mat niém tin. D4 la nhiing th& ton

nhiéu nam méi go lai duoc.

& Vé Muc luc
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Trang ké tiép la so do tw duy ctia Doc nhanh 80/20.
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Ghi 5 ngay theo khéi 30 phut
Lam thay trén 30% thi tra lai Y 5 - Dong tién

mot viéc

® Bang dong tién 13 tuan C22

Muc tiéu quy qua phép thir sau

cau C1 @ T6 ba mau sao ké, tach tién nha
Lam: 62 gio, 61% ban thay, 3% ©® Nga: 13i 840 triéu, 490 triéu
kém khong ghi

Y 2 - Nhip tuan

® MOt trang tuan C12, hop tuan 45
phut

Y 6 - Quy ché, luat
® 1:1 mdi nguoi 30 phdt/2 tuén

 Lam: 7 tudn khong 1:1 véi Danh muc quy ché téi thiéu C29
Phuong ‘DOC NHANH Hop dong van ban, bo phat tién
80/20 Nga: 54 ngudi, 31 cé hgp dong
’ gidy
Y 3 - Giao quyén

@ Ngudng viét ra gidy, ma tran
C13

® Toan: dudi 120 triéu, chiét

khau = 3% Ba 16 trinh doc
@ Chu Thinh: 41/63 cudc goi khéng ]
can chu ® Hai gio t6i nay: 80/20, bai

test, 3 muc

® MOt tuan, méi téi mét gio: 7

Y 4 - Piém dung bugi

® Tron bd: vong 90 ngay, Lan 2
Phu luc E

® Nhat ky quyét dinh C8
® Phuong an B va diém dung C10

® Quan 5: tran 16 120 triéu, viét
trudc

[ Pung bé qua Y 5 va Y 6 — sai vé tién va luat thi mat I6n, nhiéu nam méi g j
duoc.

So do tu duy Poc nhanh 80/20 — séau y c6t 16i va ba 16 trinh doc
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Cong thuc giup lanh dao thanh cong

BAI TY DINH VI — MUOI PHUT DPE BIET BAN
DANG PUNG O PAU

Truoc khi doc bon muoi chin céng thitc, hdy biét tdm vdn thdp nhdt trong chiéc

thung cta ban la tdm nao.

Lam bai nay thé nao
Cam mot cay but. Pung lam trong dau. Nhitng con sO ban viét ra gidy thuong

khac hdn nhiing con s6 ban twdng, va chinh khodng chénh &y 1a Iy do bai nay tén

tai.
Bai gom bon phan, mat khoang muoi phut:

1. Nhimg con sé that — dién vao céac 6, 1dy s6 cua tuan vira roi, thang vira roi.
Khong biét chinh xac thi ghi s6 gan ding, nhung dung bd trong.

2. Tw cham bay tru coét — thang 1-10, méi tru cé ba cau héi giup ban cham
cho that.

3. Xac dinh tang cua ban — nguoi mdi 1én quan ly, chu doanh nghiép nho,
hay 1dnh dao nhiéu co so.

4. Tra bang — tru thdp nhat va tdng ctia ban chi thdng téi hai cong thitc nén

mao trudc.

M6t quy tac duy nhdt: cham theo nhitng gi da xay ra, khong cham theo
nhitng gi ban dinh lam. “T6i van dinh hop riéng véi ting nguoi” 1a 0 buéi hop
riéng. Bai nay khéng ai chdm ngoai ban, nén trung thuc la cach duy nhéat dé né cé
ich.

Phan 1 — Nhitng con so6 that cua ban

NHONG CON SO THAT CUA TOI — ngay lam bai: __ /. /

VE NGUOI

1. S6 nguoi tdi dan truc tiép (béo cao théng cho téi): nguoi

2. T6ng s6 ngudi trong pham vi toi phu trach: nguoi

3. SO6 bu6i hop riéng 1:1 t6i da that sy lam thang trudc: buéi
S6 budi 1& ra phai c6 (= s6 nguoi @ 6 1 x 2): budi
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12.

13.
14.

Cong thuc giup lanh dao thanh cong

Nguwoi lau nhat chua duwgc téi gap riéng: (da ___ tuan)

E THOI GIAN

S6 gio tdéi lam viéc tuan vira roi (ké ca buéi t6i, cudi tuan):
Trong do6, sO gio¢ t6i lam thay viéc cula nguoi khac:

- Ty 1é lam thay = 6 6 + 6 5 x 100 =

S6 lan bi goi/nhdn trong mot ngay vé viéc nguoi khac

1€ ra tu quyét duoc (dém hoém qua):

Lan gan nhdt t6i vang mat tir 5 ngay lién trd 1én ma viéc

van chay binh thuong: (chwa bao gio thi ghi "chuwa")

E HUGNG DI VA QUYET DINH

Muc tiéu chinh cla quy nay, viét thanh mot cau:

S6 quyét dinh 16n quy truwdéc c6 ghi ly do ra gidy:

gio

gio
%

TIEN VA LUAT

NEu tlr hém nay khong thu thém dong nao, tién hién c6 du
trd chi phi thém bao nhiéu tuan:

Thang truéc toéi rut tién kinh doanh vé chi tiéu riéng ma
khong ghi sé la luwong, 14i chia hay tién muon:

S6 nguoi c6 hop ddong lao dong bang van ban / téng sd:

NOi quy (tir 10 lao dong) da dang ky? O ROi o Chua o Khdéng ro

E HOC VA NGUOI KE CAN
15.
16.

S6 gio tdi danh cho viéc hoc c6 chu dich thang trudc:
Néu tdéi nghi mdét thang twr mai, nguwdi lam thay vai clha toéi:
(chwa c6 ai thi ghi "chua")

gio

Pung voi chdm di€ém. Nhin lai muoi sdu 6 mot lwot va khoanh tron nhitmg 6 lam

ban hoi khé chiu khi viét. Nhitng 6 ay thuwong néi nhiéu hon moi diém sé. Bang

dudi day giap ban doc chung.

Hop riéng chua téi mot nira s6 budi 1& ra phai cé

Ty 1é lam thay trén 30%

Twr 10 lan mot ngay tré 1én

“Chua”
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Cong thuc giup lanh dao thanh cong

9 Khong viét dwoc thanh mot cau c6 han chot Cong thuc 1,
2

11 Duéi 4 tuan Cong thic
37,42

12 Khéc 0 Coéng thic
41

13, 14 Con nguoi chuwa cé hop dong van ban, hoac ndi quy “chua” Chuyén dé

hay “khéng ro” 1, Cong thic

32

15 Dudi 4 gio Coéng thic
43

O 11, 12, 13 va 14 la nhitng 6 dé: sai & day khong chi lam ban tién chdm ma cé
thé lam ban mat 16n, mot ky luong khoéng trd duwoc hay mot vu tranh chap lao
dong. Néu bat ky 6 dé nao cé dau hiéu can chua y, hdy doc cong thic twong Ung

trong tudn nay, bat ké diém bay tru cot & phéan sau ra sao.

Phan 2 — Tu cham bay tru cét

Véi moi tru cot, doc ba cu hoi va dém soé cau ban tra 1oi duwoc “c6” mot cach théat
long, dua trén viéc da lam. Ro6i chdm theo thang:

e CO6 ca ba cau: 8-10 diém (10 néu da lam déu dan tir ba thang tré 1én)
e Co hai cau: 5-7 diém

o C6 mot cau: 3-4 diém

o Khéng cau nao: 1-2 diém

Tru cot Ba cau hai

1. Pinh (a) Muc tiéu chinh cta quy cé han chét, ghi bang két qua, va

huéng ca d6i néi lai duoc? (b) Cé bang muc tiéu noi tir nam xudng
quy xuéng tudn? (c) Méi tuan t6i nhin mét con sé dé biét con
cach dich bao xa?

2. Noi luc (a) T6i ngu du va c6 it nhat mot ngay nghi that trong tuan,
phan 16n céac tuan? (b) Lan gan nhat that bai, toi ding day
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Tru cot

3. Quyét
dinh

4. Hanh
dong va van
hanh

5. Con nguoi
va niém tin

6. Tién va
tai sdn

7. Hoc tap
va ké thira

Cong thuc giup lanh dao thanh cong

Ba cau hoéi

va c6 k& hoach méi trong vong ba ngay? (c) Lan gan nhéat néi
nong, to6i khong noi ra cau khién minh phai héi han?

(a) Quyét dinh 16n gan nhat toi da xét it nhat ba phwong an?
(b) Ly do quyét dinh duoc viét ra gidy, ¢ ngay xem lai? (c)
Viéc 16n dang lam c6 diém dimg bang con s6, viét trudc khi
bat dau?

(a) Tuan cua téi cé nhitng budi c¢6 dinh khéng bi hiy: hop

tuan, hop riéng, gio sdu? (b) Nguoi trong déi biét ré6 minh
duoc tw quyét dén ngudng nao? (c) Viéc lap lai quan trong
nhéat da c6 quy trinh mot trang hoac danh sach kiém?

(a) Théang qua toi khong that hira véi ai trong déi, hodac da
bédo sém khi khong gitr dwoc? (b) Moi nguoi dwgc gap riéng it
nhat hai tuan mot 1an? (¢) Khen thudng va ky luat déu c6 quy
ché viét ra, &p nhw nhau cho nguoi than va nguoi mai?

(a) T6i biét s6 du tién mat ctia bén tuan tdi, khéng chi 1ai cta
nam qua? (b) Tién doanh nghiép va tién nha nam & hai tai
khoan tach biét, khoan tdi rat c¢6 ghi s6? (c) C6 ngan sach
nam va c6 quy du phong du vai thang chi phi c6 dinh?

(a) Ba thang qua t6i hoc c6 chu dich, c6 ké hoach, khéng chi
doc luét? (b) Sau méi viéce 16m, doi cé budi rut kinh nghiém
va ghi lai? (c) Pa c6 nguoi cé thé lam thay vai cla toi it nhat

mot thang?

Khoanh tron tru cé diém thap nhat. Néu hai tru bang diém nhau, chon tru dimg
trudc theo th tw nay: Tién, Con nguwoi va niém tin, Dinh huéng, Hanh déng va van
hanh, Quyét dinh, N6i luc, Hoc tap va ké thira. Tién va luat dimg dau vi sai & do
mat 16n nhat; dinh huéng ding k€ vi hudng sai thi van hanh cang gidi cang di xa.

Khoanh thém tru cé diém cao nhat. Ban sé can né & vong 90 ngay.

Phan 3 — Ban dang 6 tang nao?

Péanh ddu tang mo td ding nhat viéc ban dang lam hang ngay, khéng phai chirc
danh trén danh thiép.

& Vé Muc luc
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Cong thuc giup lanh dao thanh cong

Tang Ban & day néu... Nhan vat di
cung ban
Nguoi maéi Ban dan truc ti€p khoang 3-15 nguoi, ban than van lam Anh Lam,
lén quan ly chuyén mon, va trén ban con mét cap quan ly trudng nhém
kinh doanh
10 nguoi
Chu doanh Ban la cha hé kinh doanh hoac céng ty khoang 10-100 Chi Nga,
nghiép nho nguoi, tw lo tir ban hang, tién, dén nguoi, va chua cé tang chu xudng
quan ly 6n dinh & gitra may 42 lao
dong
Lanh dao Ban quan ly qua nhitng nguoi quan ly, cé tir hai co sé hoac bd | Chua Thinh,
nhiéu cosé¢ | phén trd 1én, va dang nghi téi giao quyén hoac nguoi ké cdn = chi chudi 5
quan,
khoang 110

nhan vién

Néu ban thady minh & gitta hai tdng, vi du chi mot cra hang tdm nguoi van tw
ding quay, hay chon tang thap hon dé tra bang, réi doc thém phan “Ban dang &
tang nao?” cua tang cao hon trong tung céng thitc. Pi chac tir chd minh dang

ding thuwong nhanh hon nhay céc.

Phan 4 — Ban nén mé coéng thirc nao trudc

Tim hang cua tru thap nhét, cét cta tang ban vira chon. O giao nhau la hai coéng
thitc nén doc dau tién, theo ding thi tw ghi.

Tru thap nhat

Nguoi mai Ién Chu doanh nghiép | Lanh dao nhiéu co

quan ly nho sé

1. Binh huéng
2. Noi luc

3. Quyét dinh

4. Hanh dong va van

hanh

5. Con nguoi va
niém tin

6. Tién va tai san

Cong thuc 1, 2
Cong thic 8, 11
Cong thic 15, 17

Cong thic 23, 26

Cong thic 33, 30

Cong thic 36, 38

Cong thic 2, 6
Cong thic 10, 14
Cong thic 16, 20

Cong thic 24, 27

Cong thirc 31, 32

Cong thuc 37, 41
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Cong thic 2, 7
Cong thuc 13, 11
Cong thic 16, 21

Cong thuc 24, 49

Cong thuc 47, 29

Cong thuic 42, 38

& Vé Muc luc



Cong thuc giup lanh dao thanh cong

Tru thap nhat Ngudi méi Ién Cha doanh nghiép | Lanh dao nhiéu co
quan ly nhé sé

7. Hoc tap va ké Cong thic 43, 44 Cong thic 43, 46 Cong thic 46, 49
thira

Hai ghi cht khi dung bang:

¢ Chu doanh nghiép nhd, du tru nao thap nhat, hay danh thém mot budi
toi cho Chuyén dé 1, bd quy ché t6i thi€u. Phan 1ém chi doanh nghiép nhd
toi gap déu c6 it nhat mot 16 héng & hop dong, bao hiém hodc ndi quy ma ho
khong biét.

e Néu Phan 1 c6 6 do6 (6 11 dén 14), cong thic ctua 6 dd di trudc cong thirc
trong bang tra. Bdng tra cho ban biét ché can néang; 6 do cho ban biét cho
can va.

Poc két qua

Ban c6 thé da quen véi cidch cdng diém réi chia trung binh. Pung lam thé & day.
Cong thic lanh dao la phép nhan, khong phai phép céng: mot tru gan bang
khong kéo ca cong thitc vé gan khong, du sau tru kia dep dén dau. Hay nghi téi
chiéc thung ghép tir bay tdm van. Nudc chi ddng dén tAm thap nhat. Vi thé diém
thap nhat cua ban méi la diém that cua céng thirc, khéng phai diém trung
binh.

Mot vi du. Cuéi thang Ba nam 2026, sau thang dau lam truwong nhom, anh Lam
lam bai nay. Phan 1 cua anh c6 hai con s6 lam anh khé chiu: 62 gio lam trong
tuan, va ty 1é lam thay 61%. Bay tru cua anh nhw sau:

Diém 3 7 6 3 5 5 4

Di€m trung binh la 4,7, nghe nhw “tam dwoc”. Nhung di€ém that clia céng thic la
3. Hai tru cung thap nhat la DPinh huwéng va Hanh dong va van hanh; theo thi tw
uwu tién & Phan 2, Pinh hudéng di trudc. Tang cta anh la nguoi méi 1én quan 1y, nén
bang tra chi t6i Cong thirc 1 va 2. b6 ding la noi cdu chuyén cua anh bat dau:
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Cong thuc giup lanh dao thanh cong

mot cau hdi ctiia chi Diém, “muc tiéu ctua em la gi?”, va mot tuan soi thoi gian. Tru
cao nhat anh tw chdm la Noi luc, 7 diém. Chi moét tudn sau, bén phit trinh bay
trudc ban gidm déc cho anh thdy diém ay da dwgc chdm hoi rong tay; Cong thirc 8
sé ké lai budi sdng d6. Piéu nay cling binh thuong: 1an chd&m dau tién thuong cao
hon that & chinh tru ma minh ty tin nhat, va d6 la mot ly do nira dé lam lai bai sau
muoi hai tuan.

Tlr k€t qua cua ban, hdy lam ba viéc:

1. Chon hai tru cho 90 ngay téi: tru thdp nhat dé nang, tru cao nhat dé dua
vao. Ban do6 1 sé chi cach chay vong 90 ngay: Nhin, Chon, Lam, Do, Hoc.

2. M& hai cong thuc trong bang tra, doc kj, va lam hét checklist cia cong
thitc dau tién trudce khi sang cong thirc thit hai.

3. Ghi ngay lam lai bai nay: muoi hai tudn sau. Néu tru thap nhat da lén it
nhat hai di€m, chon tru thdp nhat mdi. Néu chwa, dung doi; hay xem lai ban
d& lam du checklist chua.

Diém thdp khéng phai la diém x&u. N6 chi 1a dia chi. Mot nguoi chdm minh 3 &
tru Tién va biét ro diéu d6 dang & vi tri tot hon nhiéu so véi mot nguwoi chdm minh

8 & moi tru ma chua tung mé bang dong tién.

Lam Lan 1 bai kiém tra 30 cdu & Phu luc E ngay bay gio,
dirng maé sach

Bai tw dinh vi do nhiing gi ban dang lam. Bai kiém tra 30 cau & Phu luc E do
nhiimg gl ban dang hi€u. Hai thit &y khéc nhau, va ban can ca hai lam méc.

Hay 1at téi Phu luc E va lam Lan 1 ngay bay gio, khi chuwa doc cong thic nao.
bung mé sach, dung tra mang, dung doan cho dep; cdu nao khoéng biét thi bo
trong. Ghi di€m va ngay lam vao 6 & dau phu luc. Khi doc xong cuén sach, Loi két
sé moi ban lam Lan 2 véi cung ba muoi cau dy. Khoang cach gitra hai 1an la bang

chimg ré nhéat cho thay ban da dé6i duoc gi, va né thuong 16n hon ban nghi.

Muoi lam phit cho ba muoi cau. Sau do, hdy gilt to gidy cua bai tw dinh vi bén

canh khi doc tiép.

Ban dd biét tdm vdn thdp nhdt cua minh nam & ddu. Ban do 1 sé trdi cd bdy tdm
vdn ra truéc mat ban, cho thdy ching nhdn véi nhau thé nao, va cdch ndng ting

tdm trong moét vong chin muoi ngay.
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