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LO1 NOI PAU

Trudce khi doc vé mdy pha, céng thirc hay mdt bang — hdy gdp moét con sé ma chi

chu qudn duéi dday chua tung viét ra.

Chin tram ba muoi sau nghin dong lic muoi mét gio dém

Muodi mot gio dém, quén tra stta ba mwoi mét vuéng gan cum truong da tat mot
ntra day dén. Chi Hanh Dung ngéi trén chiéc ghé nhuwa canh quay, dé tién trong
két ra mat ban, x€p tung xap theo ménh giad. Dém hai 1lan cho chac: chin tram ba
muoi sdu nghin dong. Chia cho gid ban trung binh hai muoi sdu nghin, h6m nay
quan ban duoc ba muoi sau ly.

Chi Hanh Dung ba muoi sdu tudi, timg lam ké todn cho mot chudi siéu thi. Chi mé
quan véi khoang 210 triéu dong, gan nhw toan bo tién tich Iy cta hai v chong.
Khoang 170 triéu chui vao mat bang, thi céng, ban ghé, mdy méc va mot birc
tuong hoa gid rat dep ma khach nao cling chup anh trong tuan khai truong.
Khoang 25 triéu nam & nguyén liéu, bao bi dot dau va tién quay vong. Phan con
lai, khoang muoi lam triéu, chi goi la “tién phong than” — chi khoang 7% téng

von, chua t6i mot phan muoi.

Thang dau, quan ban bay muoi ly moi ngay. Ban bé dén ung ho, hoc sinh dén tht,
khuyén mai kéo nguoi la vao. Chi thdy moi thit dé hon minh twéng. Sang thang
thi hai, con s6 roi xuéng con ba muoi tdm ly. Thang th ba nhich 1én bén muoi,
roi lai tut. Dén thang th@ nam, chi ding quay muwoi hai tiéng moi ngay, ba muoi
ngay moi thdng, chwa rat cho minh mét dong lwong nao — va tién mat van hut
chimg hai triéu méi thédng, chua ké tdm triéu cong stc ctua chinh chi coi nhu cho
khong.

biéu lam minh day dat nhat trong cdu chuyén nay khong phai la con sé6 ba muoi
sau. Ma la trén birc tuong sau quay pha ché — cho dang 1é phai dan con sé hoa
von cua quan nhuw File 94 dan — chi ¢é mo6t tdm bang menu dén LED. M6t nguoi
lam ké toan muoi nam, ca doi lam viéc véi con s6, lai mé quan ma chua tung lam

phép chia quan trong nhat ctua cai quan ay.
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Phép chia d6 chi mat mot phat. V6i mét quéan nhw cta chi — chi phi c6 dinh
khoang 29.955.556 dong moi théang, da gom tam triéu lwong chu; gid ban trung
binh 26.000 d6ng; cost 30%, tirc mbi ly dé lai 18.200 déng lai gop — thi:

29.955.556 + 18.200 ~ 1.646 ly/thang = 55 ly/ngay

Nam muoi lam ly. Chi ban ba muoi sdu. Khodang cach muoi chin ly moéi ngay ay
khong sinh ra & thang tht nam. N6 da nam san trong ban hop dong thué chi ky tir
trudc khai truong, trong bitc twong hoa gia, trong quy phong than muoi lam triéu.
Néu trudc khi dat coc, chi ngoi dém khéach sdu budi trudc mat bang nhuw File 26
huwéng dan, chi sé biét khu nay cé ganh néi 55 ly hay khéng. Néu chi chia vén
thanh ba khéi nhu File 4 va File 24, chi da cé bén, nam chuc triéu dw phong dé di

qua “thung liing” thang hai dén thang nam ma File 11 vé san.

Chi Hanh Dung la m6t nhan vat minh hoa — minh ghép tir nhiéu tinh hudng rat
dién hinh clia nghé nay, khéng phai cau chuyén clla mot nguodi cu thé. Nhung néu
ban da tung mé quan, hoac tung ngoi uéng nudc véi moét nguoi vira sang quan,
ban sé nhén ra chi ngay. Chi khong lwoi, khong dot, khéng xui. Chi chi bat dau
bang hanh déng trudce khi bat dau bang con sé.

Cudn séach nay duoc viét dé ban khong phai ngdéi dém chin tram ba muoi sdu
nghin déng lic muoi mot gio dém. Va néu ban dang ngdi dém dang nhuw thé, no
duoc viét dé chi cho ban nén bat dau stra tir dau.

Bon nguodi sé cam cuon sach nay

Minh hinh dung c6 bén kiéu nguoi sé mé cudn sach. Mdi ngudi can mot thi khéc
nhau, va doc theo mét duwong khac nhau.

Nguwoi thir nhat 1a Khanh Ly, hai muoi bon tuéi, da di 1am pha ché ban thoi
gian hai nam, dang c6 120 triéu tién tich lily va mét gidc mo c6 quan riéng. Khanh
Ly thudc tép nguoi sap mé quan lan dau — von tir ba chuc dén vai tram triéu,
phan 16m la tay ngang. Thit Khanh Ly can nhat khéng phai cong thic tra stta — cai
d6 em gidi hon nhiéu chu quan. Thit em can la biét 120 triéu 4y nén lam mo hinh
gl (File 13 dén 17), gilt lai bao nhiéu lam du phong (File 96), va mot mat bang
phai dat diéu kién gi méi duoc ky (File 25, 26, 27).

Lai Thé Vi (Dr Land) | laithevuofficial@gmail.com | Zalo 0969872012 | sach.laithevu.com



Setup Quan Cafe - Tra Sita A-Z - 129 File

Nguoi thit hai la chi Hanh Dung ma ban vira gap — chu quan dang mé, dang
gong 10 hoac lai mong. Chi khéng can ai giang lai vi sao phai dém traffic trudc
khi thué; chi can biét ngay t6i nay nén cat gi, gilt gi, c6 nén giam gid khéng (File
101), con s6 that trong s6 sdch dang néi gi (File 97, 98), va dén ldc nao thi nén
dung (File 96). Véi chi, cudn sach la mot hop dé nghé stra chita, khong phai gido
trinh.

Nguoi th ba la ¢6 Thom, me cua Khanh Ly. C6 ban tap héa & qué ba muoi
nam, chua ting budc vao mot quén tra sita nao d€ lam chu. Khanh Ly xin me goép
thém 80 triéu. C6 Thom khéng muén dép tat gidc mo cua con, nhung ciing khong
muodn ky vao mot khodn tién ma c6 khong hiéu. Co6 thudc tép phu huynh, nguoi
than doc dé xét duyét ké hoach mé quan cua con em. C6 khong can doc hét;
cO can biét dat cau hdi nao dé ké hoach cua con 10 ra chd yéu. Bay cau hdi & File
2, ban ké hoach mot trang & File 10, va bang dong tién sau thang & File 11 la ba

thr cd cb thé cam 1én va noi: “Con dién vao day cho me xem.”

Nguoi thir tw la anh Quéc Bao, bon muoi hai tudi, ky su lam viéc & mot khu
cong nghiép cdch nha gan tram cay s6. Anh c6 khoan tién nhan roéi, muon rét vén
cho moét nguoi ban mé quan va chia loi nhuan, nhung sé chi nhin quan qua dién
thoai. Anh thudc tép nha dau tw rét von, quan ly tir xa. Cau hodi ctia anh khéc
han ba nguoi kia: 1am sao biét quan dang lai that hay chi déng khach (File 98,
102), lam sao dé quan chay khi chu khong cé mat (File 115), va tién that thoat
qua nhiing khe nao (File 99). V6i anh, b0 nam file Excel di kém sach va ban béo
cdo 1ai 16 hang thang quan trong hon moi trang vé decor.

Bon nguoi, bon cau héi, nhung chung mot nén: moi quyét dinh mé quan déu
phai di qua moét phép tinh trudc khi di qua cam xic. Ban sé gap lai ca bén
nguoi ¢ Bai test dinh vi, & phan DPoc nhanh 80/20, va & Loi két.

Ba diéu cuén sach nay KHONG lam

Minh muén néi ré ngay tir dau, dé ban khéng cam cuén sach véi mot ky vong sai.

Thi# nhat, cuén sach nay khong hita ban sé giau. Khong cé trang nao & day
néi “md quan la thu nhap thu dong”, “ba thang hoan von”, hay “ldi nam muoi
triéu moi thang”. Nguoc lai, ban sé gap nhiéu con sé lam ban chun tay: quan mai
gan nhw chac chan 16 ba dén sdu thang dau (File 11, 96); thang th hai doanh thu

thuong roi 30-40% so v6i thang khai trwong; mot quan “khéng 16” chwa chac da
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6n néu ban tinh du coéng stc ciia chinh minh (File 23). M6t quan hang 3 chay 6n,
theo File 13, 1ai rong khodng 12-25 triéu moéi thang — séng duoc, song khoe néu
lam ding, nhung khéng phai phép mau. Néu doc xong Module 1 ma ban quyét
dinh khéng mé& quan nira, minh coi d6é la mot két qua tot cua cudn sach, khong

phai mot that bai.

Thi hai, cuén sach nay khong thay co quan thué, khong thay luat sw. Phéap
ly quan dé udng da thay doi nhiéu tir 2025 dén 2026: thué khoan va 1é phi mén
bai dd bo tr ngay 01/01/2026, h6 kinh doanh ty ké khai theo doanh thu that véi
ngudng 1 ty dong moi nam; dang ky ho kinh doanh nay lam & co quan dang ky
kinh doanh cdp x&; Luat An toan thuc phdm (stta d6i) con dang duoc Quéc hoi
xem xét & ky hop du kién bé mac ngay 21/11/2026. Minh d& cap nhat nhing thay
ddi dé vao céc file phép ly (File 31 dén 36), vao Ban dé 2 va Phu luc B — véi méc
ki€m luat la ngay 30/10/2026. Nhung luat d6i theo nam, c6 chd con khac theo
tinh, va c6 nhitng diém chinh minh ghi ré la “chwa chac”. Hay dung sach dé biét
phai héi gi, roéi xadc nhéan lai véi co quan thué co s, phuong xa noi dat quan, hoac
mot luat su, ké toan ban tin cay trudc khi ky va ndp ho so.

Thi ba, cudén sach nay khong cé cong thicc pha “than thanh”. Ban sé tim
thdy hang chuc céng thuc tra sita, cafe, tra trai cay, da xay (File 78 dén 82),
nhung moi cong thirc la mot khung xuat phat, khéng phai bi kip. Tra, sita,
duong, nudc cua ban khac cua nguoi viét; khau vi khach khu ban khéc khu khéc.
Ban bat budc phai pha th®, ném, chinh, réi chudn hoéa thanh SOP (quy trinh
chuén) nhu File 84 huéng dan. Th gitt khach quay lai khong phai mét céng thirc
bi méat, ma la ly hom nay giong hét ly hom qua.

Tu 129 file thanh mot cudn sach

Néu ban tung c6 bo “Setup quan cafe - tra sitta A-Z” ban 129 file trudc day, ban sé
thay noi dung céc file van & nguyén cho cii: van 129 file, van muoi Module, van
“File 94” la diém hoa von, “File 129” 1a ké hoach 90 ngay sau khai trwong. Minh

c6 v gitr nhu vy dé€ moi ghi chi, ddnh ddu ban da lam trén ban cii van dung duoc.

Cai khéc la bo tai liéu roi da thanh mot cuén sach — c6 duong dan, c6 ban do,

c6 cong cu dé€ ban tw kiém tra minh. Cu thé:

e Hai ban do & dau sach. Ban do 1 vé cd hanh trinh mé& quén thanh céc

chang, moi chang chi ra nhiing file can doc va viéc phai xong trudc khi sang
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chang sau. Ban do 2 la ban dé phéap ly quan doé uéng 2026, dat quy dinh cii
canh quy dinh méi d€ ban thdy ngay chd nao sach cii da 16i thoi.

Phap ly cap nhat dén méc 30/10/2026. Cac file phap ly da dwoc viét lai
theo luat hién hanh, moi file cé khoi “ #* Cap nhat phap ly 2026”, va c6 mot
phu luc phéap ly riéng gom céc van ban theo nhém.

M6t bo hoc tap tron ven: phan Doc nhanh 80/20, Bai test dinh vi, so do tw
duy cho ca cudn va cho timg Module, bai kiém tra 30 cau lam trudc va sau
khi doc, cung 60 thé ghi nho.

Biéu mau cé6 ban Word. Nhitng bang ban phai dién tay — phiéu chdm mat
bang, k& hoach moét trang, s6 quy, phiéu SOP, checklist mé& ca déng ca —
duoc gom lai & Phu luc C va di kém mot file Word dé in ra hoac stra theo
quéan cua ban.

Mot bo s6 thong nhat cho “quan mau”. Cac phan madi cia sach déu dung
chung mot quan mau hang 3: gid ban trung binh 26.000 dong, cost 30%, lai
gop 18.200 dong moi ly, chi phi ¢6 dinh 29.955.556 dong moi thang da gom
lwong chu, hoa von 55 ly moi ngay; von 200 triéu chia setup 110 - luu
dong 40 - du phong 50 triéu. BAng phan bé von & File 24 1a bang tham chiéu
theo hang quéan, khéng phai quan mau; con nhitng vi du riéng trong tung file

— nhuw ly tra stra tran chau 27.000 dong — mang so cua riéng vi du do.

Va nam file Excel van di kém nhw cii: phan b6 vén (File 24), bang tinh menu
(File 89), du toan dau tu (File 95), bdo céo lai 16 hang thang (File 98), tai chinh
tong hop (File 103). S4ch khoéng chép lai bang tinh; sich giai thich vi sao timg 6

ton tai va doc két qua thé nao. Biéu mau Word la ban in va dién tay bé sung —

con nhitng phép tinh dai, hay dé Excel lam.

Poc thé nao

bung doc mo6t mach tlr trang dau dén trang cuoi. Bo nay day; doc tuan tw, ban sé

choang & Module 4 va bd d& & Module 6. Hay doc theo cho ban dang ding. Day

la trinh ty minh khuyén:

1. Poc nhanh 80/20 — ngay sau trang nay. Sau y mang lai phan 1én gia tri cua

cd cudn, moi y chi ra hai, ba file nén doc day du, kém ba 16 trinh doc theo

thoi gian ban c6: hai gio t6i nay, mot tuan moi téi mot gio, hoac tron bo.

2. Bai test dinh vi — muoi phat, mot cay but. Ban dién nhitng con sé that cta

minh (vén dang c6, vén dw phong, gid thué dang nham, s6 ly wdc béan), tw
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chdm tdm néang luc, xac dinh minh thudc tép nao trong bon tép va dang &
giai doan nao. Cudi bai la mét bang tra cho biét nén ma file nao trudéc — do
la thir bién cudn sach tir “doc tuan tu” thanh “dung duwogc ngay”.

3. Lam Lan 1 bai kiém tra 30 cau & Phu luc E — ngay sau Bai test, chua m&
sach. Muc dich khoéng phai diém cao ma la tim ché héng cta chinh ban.

4. Ban do 1 — hanh trinh mé quan va Ban do 2 — phap ly quan cafe
2026: hai trang dé ban thdy toan canh trudc khi di vao chi tiét.

5. Muoi Module. M6i Module mé& bang mdét trang gidi thiéu c6 so dé tw duy
— chi can nhin so do, ban biét Module dé cé nhiing file nao, file nao tra loi
cau hoi gi. Poc nhiing file bang tra chi cho ban trudc, réi maéi 1ap dan céc file
con lai.

6. Dung phu luc nhw hép dé nghé: Phu luc A tra thuat ngl; Phu luc B tra
van ban phép ly; Phu luc C lay biéu mau va file Word dé in ra dién tay;
Phu luc D la toan bo checklist cta céc file gom lai mét cho.

7. Poc xong, lam Lan 2 bai kiém tra & Phu luc E, so v4i Lan 1 theo tling
nhém céu. Cau nao van sai, quay lai file duwoc ghi bén canh.

8. In 60 thé ghi nhé & Phu luc F — c6 ban in dé cat ra va ban trang web dé
on trén dién thoai. M6i toi rat vai thé trong lic cho déng ca; sau vai tuan,
nhiitng con s6 nhw 55 ly, 20% du phong, bién an toan 25% sé nam trong dau
ban ch khong con nam trong sach.

Mot 101 dan cudi: moi con sé gia ca trong sach la tham khao. Gia thiét bi,
nguyén liéu, tién thué, lwong thay déi theo thoi gian va theo tung khu. Sach cho
ban phuong phap tinh va khoang tham chi€u; con s0 cu6i cung phai dén tir chinh
khu phé ctia ban — tir sdu bu6i ngdi dém khéch, tir ba bdo giad nha cung cép, tir to

hop dong thué ban doc ky trudc khi Ky.

Trudc khi lat trang

Minh khong biét ban la Khanh Ly dang mo c¢6 quén, la chi Hanh Dung dang dém
tién két lic ntra dém, la c6 Thom dang ngodi doc ké hoach cua con, hay la anh
Quéc Bao dang can nhac rét von. Nhung minh biét chac mét diéu: nguoi séng
duwoc v6i nghé nay khong phai nguoi c6 céng thirc ngon nhat hay mat bang dep
nhat, ma 1a ngudi chuan bi ky, quyét dinh bang s6, va kién nhan véi khach

quen.
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Cudn sach khéng thé dimg quay thay ban. N6 chi cé thé gitp ban trénh nhiimg céi
bay ma nguoi di truwdéc da sap — va dwa cho ban con sé 55 trudc khi ban ky hop
dong, ch khong phai sau.

Chuc ban ban duoc nhiéu ly, va ban duoc lau.
Lai Thé Vi (Dr Land)

Trang ké tiép la so do tw duy cua ca cudn sach.
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M1 TU DUY & CHUAN BI

7 cau hoi trudce khi bd von
(File 2)

Von that = s6 dang nghi x 1,5
(File 4)

Khong ky nhan trudc khi ki€ém
(File 72)

FIFO + dinh muc ton kho (File
73)

M2 MO HINH THEO VON

® 5 hang von, 3 budc chét hang
(File 13)

® Dy phong = 20%, F va G khéng
cat (File 24)

M3 MAT BANG & PHAP LY

® Than trong = hoa von x 1,25 mdéi
ky (File 26)

® Thué = 15% doanh thu (File 27)

M4 THIET KE QUAN
® CoOng nang trudc, dep sau (File
37)

@ Nghiém thu trudce khi che phu
(File 49)

129 FILE -
10 MODULE

M7 MENU & CONG THUC

® Khai truong 20-25 mén (File 12,
76)

® SOP: ai pha cling mét vi (File
84)

M8 GIA & TAI CHINH

Cost tron 28-30% (File 90, 91)

Quén mau hoa vén 55 ly/ngay
(File 94)

M9 VAN HANH & NHAN SU

® Dao tao 3 ngay, ngay 2 day 5
mon (File 109)

® Tu kiém 45 cau ngay 30 (File
117)

M5 MAY MOC & THIET BI

® Mua theo danh sach, khéng nang
doi may

® Bdo tri ré hon stra 12-20 lan
(File 62)

I

® Tang topping, khdng mua 1 tang
1 (File 118)

® 90 ngay: xay tép khach quen
(File 129)

C Chuan bi ky. Quyét dinh bang sé. Kién nhan véi khach quen. )

So dé tu duy cad cudn: 10 Module tiry dinh md quan dén 90 ngay sau khai truong
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POC NHANH 80/20 — SAU Y MANG LAI PHAN
LON GIA TRI

Néu ban chi ¢6 mot budi téi trudc khi ddat coc mdat bang hodc truéc ngay khai

truong, day la nhiing trang nén doc.

Vi sao c6 chuong nay

B0 sach c6 129 file. Khong phai file nao cling nang ky nhw nhau. File chon mau
son (File 43) hay chon nhac (File 46) giip quan dep hon, dé chiu hon; nhung chon
sai thi ban stta dwoc véi vai triéu dong. Con file tinh di€m hoa von (File 94) hay
file dw phong von (File 96), néu bd qua, c6 thé lam ban mat vai tram triéu va mot

nam cuoc doi.

“80/20” & day la nhan dinh kinh nghiém cua nguwoi viét, khong phai mot con
s6 do duoc. Minh khong khang dinh ding 20% s6 trang tao ra ding 80% két qua.
Minh chi néi: néu phai chon sdu y dé mang theo khi buéc ra khéi nha di xem mat
bang, thi d6 la sau y dwéi day. Minh chon ching bang mot cdu hoi duy nhat — y
nao, néu nguoi doc boé qua, gay thiét hai 16n nhat hoac tao chénh léch két
qua l6n nhat?

Sau y nay ding trén mot nén chung: moi quyét dinh mé quan déu phai di qua
mot phép tinh truéc khi di qua cam xuc. Phan con lai cua cuén sach — thiét
ké, thiét bi, cong thirc, nhan sy — la cach ban thuc hién cho té6t mot quyét dinh da

dung veé so.

Tat ca vi du trong chwong dung chung quan mau hang 3 cua sich: quan khoang
30m?, tong von 200 triéu (setup 110 + luu dong 40 + dw phong 50, theo Excel
File 103), gia ban trung binh 26.000 dong, cost 30%, 1ai gép 18.200 déong moi ly,
chi phi c6 dinh 29.955.556 dong moi thang da gom tam triéu lwong chi — hoa
von 55 ly moi ngay.

Sau y céot 16i

Y 1 — Chia vén thanh ba khéi va khéng bao gio cat khéi du phong
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Lam gi: Viét tong von cua ban thanh ba dong tach biét: vén setup (mat bang, thi
cong, thiét bi, phan mém, gidy to, marketing khai trwong), von luu dong (nguyén
liéu, bao bi nhitng tudn dau), va von du phong téi thiéu 20% téng vén, dé & mot
tai khoan riéng. Néu con s6 ban dang nghi trong dau la “da ro6i”, hay nhan né véi
1,5 — d6 méi la gan véi von that. Khi thiéu tién, cat theo thit tw decor trude, roi
doéi sang thiét bi cii; von luu dong va dy phong khong bao giorla ché dé cat.

Vi sao nang ky: Quan chét vi hét tién nhiéu hon vi dé6 uong dé. Quan mau 200
triéu duwoc chia thanh setup 110 triéu, luvu dong 40 triéu, dyw phong 50 trieu —
ding moét phan tw téng vén. Chi Hanh Dung & Loi ndi dau c6 210 triéu nhung dén
khoang 170 triéu vao setup, khoang 25 triéu cho luu dong, chi gitr khoang 15
triéu “phong thadn” — khodng 7% téng vén, chua téi mot phan mudi. Chinh
khoang hut dy bién mot thang thi hai binh thwong thanh mét con hoang loan.

Doc day du: File 4, File 24, File 95 (va file Excel du toan dau tw di kém File 95).
Y 2 — Biét con sé hoa vén cia minh trudc khi ky bat cu tha gi

Lam gi: Liét ké du chi phi ¢6 dinh hang thdng — ké ca lwong ctia chinh ban va
khau hao — roi chia cho 1di gép moi ly, chia tiép cho 30. Ra con sé ly moi ngay.
Viét né 1én gidy, dén 1én tuong quay, cai vao man hinh dién thoai.

29.955.556 + 18.200 = 1.646 ly/thadng = 55 ly/ngay
Doanh thu hoa voA = 55 ly x 30 ngay x 26.000 = 42,9 triéu/théng

Vi sao nang ky: Day la con s6 dung cho bon quyét dinh 16n nhat doi quan: cé nén
ky mat bang khong, hém nay dang 1ai hay 106, c6 nén thué thém nguoi khong, cé
nén giam gia khong. Nguoi quén tinh lwong chu sé thay quan “hoa von” trong Kkhi
thuc ra dang lam khong cong muoi hai tiéng moi ngay. V6i quan mau, chi riéng
tam triéu lwong chu da chiém khoang 15 ly trong sé 55 ly phai ban moi ngay.

Poc day du: File 94, File 1, File 103 (file Excel tai chinh téng hop).

Y 3 — Pém khach truéc mat bang, chi ky khi doanh thu than trong
vuogt hoa von 25%

Lam gi: Trudc khi dat coc, ngoi dém “traffic c6 nghia” — nhiitng nguoi thudc dung
tép khach cua ban — sau budi, méi budi 90 phut, phu ca ngay thuwong lan cudi

tuan, c6 hai buéi khung vang va mot budi troi xdu — quén ctia ban phai séng duoc
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ca nhiing ngay tht Ba mua. D6i s6 dém ra doanh thu bang chudi ba hé sé: traffic
cd ngay X ty 1& chuyén déi x hoa don trung binh. Chi ky khi doanh thu dw kién
than trong = hoa von x 1,25. Song song, kiém tién thué: an toan khi khéng quéa
15% doanh thu ky vong thén trong, vuot 20% la vung do.

Vi sao nang ky: Mat bang la quyét dinh kho stra nhat — ky hop dong ba nam roi
thi khéng d6i duwoc bang mot budi hop. Véi quan mau, ngudong an toan la 55 X
1,25 = 69 ly moi ngay, tic khodng 53,6 triéu doanh thu moi thang. Bién 25% ay
la ché chira moi sai s6 cua phép wdc tinh. Néu khu ban nham chi cho ra 45-50 ly
trong kich ban thén trong, thi do la 1oi tir chéi viét bang s6, du mat bang dep c&
nao. Phép thur tién thué cling khat khe khoéng kém: 10,5 triéu tién thué cta quan
mau chi bang 15% khi doanh thu thén trong dat khoang 70 triéu moi thang, gan
90 ly moi ngay — nén mirc thué ay chi an toan & khu dém duogc vuot xa diém hoa

von.
Poc day du: File 25, File 26, File 27.
Y 4 — Tinh gia vén tung ly cho du, réi khéa né lai bang SOP

Lam gi: Tinh gid vén mo6i mén bang dinh lwong x don gia, cong bao bi, da va
dém hao hut 3% — ba khoan nguoi méi hay quén nhat. Gilt cost toan menu trong
vung 28-30%. Sau dé viét thé SOP (quy trinh chuén) cho ting mén: dinh lwong
bang gam va bang dung cu, cac budc, tiéu chudn dat, d€ ai pha ciling ra cung mot
ly.

Vi sao nang ky: Ly tra sita trin chdu chudn cua sach c6 gia vén 7.690 dong trén
gid ban 27.000 déng, tic 28,5%. O mc doanh thu 60 triéu mdi thang, mdi 1%
cost 1éch di la khodng 600.000 déong moi thang. Nhan vién dong bang mat thuong
dé du 10-15%, day cost tir khoang 29% 1én 33%. Véi quan mau, cost 1én 33% thi
14i gop con 17.420 dong mot ly va diém hoa von nhich 1én khoang 57 ly — ban
phai ban thém hai ly moéi ngay chi dé dung yén. File 84 wdc tinh quén khong cé
SOP thiét khoang 5,4 triéu moi thang, trong khi lam bo SOP chi tén khoang hai
triéu va hai ngay cong.

Poc day du: File 90, File 91, File 84.

Y 5 — Chuan bj tién va tinh than dé di hét thung liing sau thang, va
viét san nguéng ding
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Lam gi: Trudc ngay khai truwong, 1ap bang dong tién sau thang theo kich ban than
trong, cong don cac thang am, thém khoang 30% dém — dé la quy du phong toi
thi€u. Viét ra gidy, ky tén, mot nguéng dung bang con sé (vi du: 16 lity ké cham
80 triéu thi dimg, khong vay thém dé gong).

Vi sao nang ky: Quan méi gan nhw chac chan 16 nhitng thang dau; dé la quy luét,
khong phai xui rai. Theo bang cta File 11, quan mau c6 thé chi dat 55% diém hoa
von & thang tha hai, 16 1y ké cham day khoang 48 triéu vao thang thir nam (da
tinh 8 triéu khuyén mai khai truwong), réi méi quay dau — vi thé quan mau gitr dw
phong 50 triéu, va nén nham 60 triéu néu gom duwoc. Nguoi khong biét trudc
duwong cong nay sé ra nhimg quyét dinh té nhat trong con hoang thang hai: cat
nguyén liéu, d6i menu lién tuc, gidm gid sdp san. Nguoi khdong cé ngudng dung
thi mat 300 triéu thay vi 80 triéu.

Poc day du: File 11, File 96, File 10 (60 9 — ngudng dung va ké hoach B).

Y 6 — Sau khai truong, muc tiéu la khach quen, va cha phai lam
viéc “trén quan”

Lam gi: D6i muc tiéu 90 ngay dau tir “béan duoc nhiéu ly” sang “xay duwoc tép
khach quen”: biét tén khach, nhé moén, c6 thé tich diém, hdéi méi khach méi “ban
biét quan tir dau”. Song song, danh moéi ngay mét khodng thoi gian cé dinh ra
khédi quay dé lam bay viéc chi cht quén lam duoc: doc s6 liéu, ki€m soét tién, kéo
khach mdi, tuyén va dao tao, cai tién quy trinh, dam phéan nha cung cap, ném thu
chat luong.

Vi sao nang ky: Khich quen tao ra 60-70% doanh thu ctia mét quan nuwdc, va
phai mat ba dén sau thang mdi hinh thanh. File 129 dung ngay th& 90 lam moc
dénh gid xu huéng, khong phai méc phai hoa véon — quan madi thuwong cham 55 ly
quanh thang th® sau (File 10, 11). Khi cham hoa vén, it nhdt 60% nén dén tu
khéch quen — véi quan mau la khoang 33 trong sé 55 ly moi ngay. Giltt mot khach
quen ton khoang mot ly tang; kéo mot khach méi bang quang cdo tén khodng
125.000 déng. Con nguoi chu ding quay 360 gio moi thang thi khéng con gio nao
dé lam nhiimg viéc khién quén 16n 1én.

Doc day du: File 129, File 114, File 125.

Sau y trén moét trang
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Cau hoi tu kiém trudc khi ky mat bang / truéc ngay khai truong

1 | Von ba
khoi,
duw
phong
khong
cat

2 | Biétso
hoa
von
trudc
khi ky

3  Dém
khéch,
bién an
toan
25%

4 | Gia
von du,
khéa
bang
SOP

5 bihét
thung
ling,
co
ngudng
dung

6  Khach
quen,
chu
lam
“trén

quan”

Dy phong ctia minh c6 = 20% téng von va nam & tai khoan riéng chwa? | 4,

24,
95
Minh néi duoc ngay, khong can tra, quan phai béan bao nhiéu ly moéi 94,
ngay — da gom lwong minh — chua? 1,
103
Doanh thu thén trong tir sdu budi dém cé = hoa vén x 1,25 khéng? 25,
Tién thué c6 = 15% doanh thu d6 khéng? 26,
27

Gia von ting mon da gom bao bi, dé, hao hut chwa? Moén nao ciling c6 90,
thé SOP chua? 91,
84

Quy du phong c6 ganh duoc kich ban xdu sau thang khong? Nguéng 11,

dung da viét ra gidy, ky tén chua? 96,
10

Muc tiéu 90 ngay ctia minh do bang sé khach quen chuwa? Moi ngay 129,

minh cé gio nao ra khoi quay khong? 114,
125

Chi can mot cau tra 1oi la “chuwa” & dong 1, 2, 3 hoac 5, hay dung viéc ky két lai va

doc file bén canh trudc.
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Ba 10 trinh doc theo thoi gian ban co

Poc gi, theo thu tu nao Lam xong thi ban cé gi

Hai Chuong nay — Bai test dinh vi - File 2 (7 cau Con s6 hoa vén cua chinh ban,
gio héi) — File 94 (hoa von) — File 96 (dw phong) - | quy du phong can ¢, va biét
toi File 26 (dém traffic) mat bang dang nham can duoc
nay dém thé nao trudc khi coc

Mot | Toi l: File 1, 2, 3 - Toi 2: File 4, 24 - Toi 3: File Mot ban k€ hoach mot trang

tuan, 25, 26, 27 - T6i 4: File 90, 91, 94 - T6i 5: File (File 10) dién du s6, da d€ mang
moi 11, 96, 10 - T6i 6: File 84, 114 - T6i 7: File 118, | di hoi nguoi dang lam quéan hoac
toi 129 trinh cho nguoi than, nguoi gép
mot von

gio

Tron @ Ditheo Ban d6 1, mdi chang doc Module twong = Toan bd hanh trinh tir y dinh dén

bo Uing; mé trang giGi thiéu Module va so do tw duy = ngay th 90 sau khai truong,
trudce, roi doc céc file theo thit tw bang tra @ Bai | kém biéu mau Phu luc C va nam
test chi ra file Excel d& dién bang so cta
quan ban

Du chon 16 trinh nao, dimg bé qua Y 2 va Y 5. Biét con s6 hoa von truéc khi ky
gitr cho ban khéng buéc vao mot mat bang khéng ganh néi quéan; cé quy dw phong
va ngudng dung viét san gitt cho ban, néu c6 thua, chi thua mot khodn da biét

truéc — chir khong thua ca co nghiép.

Trang ké tiép la so do tu duy ctia chwong Doc nhanh 80/20.
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1 - VON BA KHOI

4 - COST PU + SOP

Setup 110 - luu dong 40 - dy ® Cong bao bi, d&, hao hut 3%
phong 50 triéu

@® Cost toan menu 28-30%
® Doc: File 84, 90, 91

Dy phong = 20%, tai khodn riéng
Doc: File 4, 24, 95

5 - SAU THANG PAU

2 - HOA VON TRUGC KY
© 20.955.556 + 18.200 = 55 POC NHANH ® Bang dong tién kich ban than

| s = P trong
y/ngay 80/20 SAU Y

©® GOom luong chd va khau hao C6T L6|
® Doc: File 94, 103

@ Viét san ngudng ding bang con
s6

® Doc: File 11, 96

3 - PEM KHACH .
6 - KHACH QUEN

® Sau buéi, mdi budi 90 phut
A L 90 ngay: xay tép khach quen
® Than trong = hoa von x 1,25 = -

69 ly Moi ngay lam viéc "trén quan"

® Doc: File 25, 26, 27 Doc: File 114, 125, 129

C Pung bé Y 2 va Y 5: biét hoa vén trudc khi ky, c6 du phong va nguéng ding )

So db tu duy chuong Poc nhanh 80/20 — sau y mang lai phan I16n gia tri
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BAI TEST PINH VI — BAN DANG DUNG O AU
TREN HANH TRINH MO QUAN?

Muoi phut, mét cdy but, va nhitng con sé thdt ctia chinh ban — dé biét nén ma file

nao trudc trong 129 file.

Trudc khi bat dau

Bai test nay khong chdm ban gioi hay déd. N6 chi lam mot viéc: dat ban 1én ban do,
dé ban khong phai doc tuan tw 129 file méi biét minh thiéu gi.

Ba quy tac khi lam:

1. Lam bang but trén giay, hoac in trang nay ra. Con sé viét tay khé tuw lira
minh hon con s6 nghi trong dau.

2. Khéng mé sach dé tra. O nao chua biét, ghi “chwa biét”. Mot 6 “chua biét”
la mét thong tin quy: né chi dung cho ban can doc.

3. Dién so6 that, khong dién s6 mong mudn. Vén la tién dang nam trong tai
khoan va chiu dwgc mat, khong phai tién “chac sé vay duoc”. So ly la s6 ban
dém duoc hoac dang ban dwogc, khong phai sé6 ban hy vong.

Bai c¢6 bon phan: dién sé théat - tw chdm tdm nang luc - xac dinh tép va giai doan -
tra bang chon file doc trudéc.

Phan 1 — Nhitng con sé that cua ban

Néu ban chwa mé quan, dién theo ké hoach dang cé. Néu ban dang mé& quan, 6
] dién s6 ly ban thuc té trung binh 14 ngay gan nhat. Néu ban rét von cho nguoi
khac van hanh, dién theo ké hoach nguoi d6 trinh — va danh dau nhiing 6 nguoi
do6 khong tra 1oi duoc.

A. Téng voén dang c6 (tién nhan réi, chiu dugc mat) ........... triéu
B. Trong d6: von du phong, dé’d tai khodn riéng ................ triéu
C. TY L€ du PhONg = B & A ottt ittt ittt ittt %

D. Gia thué mat bang dang nham (hodc dang trd) / thang ......... triéu
E. Chi phi cé’dinh / thang, GOM luwong cla ban va khad hao ...... triéu
F. Gid ban trung binh mOt ly ......... ... dong
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G. Cost % du kién (chua tinh dugc thi tam ghi 30%) ............. %
H. L3i gop MmOt 1y = F X (1 — G) tiiiiiiiiiiii e i i iiiinnann dong
I. Diém hoa vOA = E =+ H + 30 ...ttt ittt e iiiee e iiiee s
ly/ngay
J. S6'ly uéc bén / ngay, kich badn THAN TRONG ....................
ly/ngay
(tr s6 dém thuc dia; chua dém thi ghi "chua dém")
K. Bién an toan = J = I ...ttt nnaees lan
L. Doanh thu than trong / thang = J x F x 30 ...........cccvunn. triéu
M. Tién thué + doanh thu thén trong =D + L ....... ..o iiiuen .. %
N. Ngudng dirng: 10" ldy ké téi da chap nhan duoc ................. triéu

Gio soi bon “dén do”. Panh dau 6 nao roi vao cot bén phai:

Pen Pén dé — dirng moi viéc ky két, doc file bén canh trudc

xanh

C | Du Dudi 20%, hoac dw phong dang dé chung véi tién setup 24,
phong 96

=

20%
tong
von

K J=I Dudi 1,25 1an, hoac 6 J ghi “chua dém” 26,
X 94
1,25
(bién
an
toan
tlr
25%
tré

1én)

M | Tién Trén 20% la vung do; 15-20% la vung canh giac 27
thué

<

15%
doanh
thu
than

trong
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Pbeéen Pén dé — durng moi viéc ky két, doc file bén canh trudc

xanh

N  DPacéd DE trong, hoac ghi “chua nghi téi” 96,
con 10
so, da
viét
ra
gidy

D€ so: quan mau cua sach c6 chi phi ¢é dinh 29.955.556 dong, gid trung binh
26.000 dong, cost 30%, 1ai gop 18.200 dong — hoa vén 55 ly moi ngay; mudén
da bién an toan 25% thi kich ban thén trong phai dat khoang 69 ly moi ngay.
Vén 200 triéu cua quan mau chia setup 110 - lvu dong 40 - du phong 50 triéu (0
C = 25%); 50 triéu ay chi bang khoang 1,7 thang chi phi ¢6 dinh, vira di géanh sau
thang dau theo kich ban thén trong. Tién thué 10,5 triéu chi dat 6 M < 15% khi
doanh thu than trong khoang 70 triéu/thdng (gan 90 ly/ngay).

Phan 2 — Tu cham tam nang luc, thang 1 dén 10

Cham mobi nang lyc moét diém tir 1 dén 10. Pimg chdm theo cam gidc “minh ciing
biét so so” — chdm theo cot mé ta. O giita hai mirc mé ta thi chon diém & gitta.

Hm 1-3 diém nghia la 8-10 diém nghia la

Von & dw | Chi biét mét con sé tong, chwa | Cé bang setup - luu dong - dy

phong tach ba khéi phong, du phong = 20% va da
tach tai khoan
2 Matbang @ Chon vi “thdy déng”, chua D& dém sdu budi, chdm phiéu
dém, chua cham 12 tiéu chi, biét diéu khoan

hop dong can gite

3  Phaply Chua biét dang ky & dau, van Biét cac budc dang ky ho kinh
nghi con thué khoan doanh, an toan thuc ph&m,
nghia vu thué theo ngudng
doanh thu, PCCC

4 | Thiét ké & | Co6 anh decor mau, chua cé C6 layout quay theo dong chay,
thiét bi layout, chua c6 danh sdch mdy = danh sédch thiét bi kem bao gia,
lich bao tri
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Em 1-3 diém nghia la 8-10 di€m nghia la W

Menu dai theo s¢ thich, cong
thic “pha theo tay”

Chua tinh gid von tung ly, chua
c6 s quy

binh ty lam hét hoac giao
nguoi quen “trong gitup”

Chi nghi t6i ngay khai truong,
dinh “mua 1 tang 1”

Menu 20-25 moén khai truong
theo vai tro, moi moén co thé
SOP, ¢6 hai nha cung cép so
gia

Biét gia von ting moén da bao
bi - da - hao hut, c6 s6 quy
ngay, bdo cdo 1ai 16 thang

C6 quy trinh mé ca - dong ca,
ké hoach tuyén, gido an dao
tao ba ngay, lich ca theo nhip
khéach

Co6 k€ hoach khai truong 14
ngay, Google Maps, thé tich
diém, muc tiéu khach quen 90
ngay

Khoanh tron nang luc cé diém thap nhat. Néu hai nang luc bang diém nhau,

chon nang lyc nam & hang trén — th tw hang di theo thit tw quyét dinh ctia hanh

trinh m& quén: sai & vén va mat bang dat hon sai & marketing.

Phan 3 — Ban thudc tép nao, dang & giai doan nao

Bon tép nguoi doc. Chon mot tép mo ta ban ding nhat lic nay:

Sap m& quén lan dau, von khoang 30-

500 triéu, phan 16n tay ngang

Chu quan dang m&, dang gong 16 hoac

1di mong

Phu huynh, nguoi than xét ké hoach mé

quan cua con em

Nha dau tw rét vén, quan ly tur xa

Cau héi Ién nhat caa ban

V6i s6 von nay, mé gi, & dau, gitr lai bao
nhiéu?

Cat gi, stra gi trudc, va bao gio thi nén
dung?

Ké hoach nay c6 ché yéu nao, nén hdi
cau gi?

Lam sao biét quéan lai that, tién khong
that thoat, quan chay khi cht vang?

Bay giai doan. Khoanh giai doan ban (hoac quan ban dang xét) dang dung:
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Cau ban dang tu néi Module
chinh

1 “Minh dang can nhac, chwa quyét c6 md hay khong” Module | —
1 (File
1-12)

2 “Quyét mé roi — cé chimg nay von thi lam mé hinh gi?” Module @ File
2 (File 24,
13-24) 95

3 “Minh dang di tim mat bang” Module | File
3 (File 103
25-36)

4 “C6 mat bang roi, bat dau setup” Module @ File
4,5,6 95
(File
37-75)

5 “Pang xay menu va cong thac” Module | File
7 (File 89
76-89)

6 “Can dinh giad va quan ly tién” Module @ Ca
8 (File nam
90-103) file

7 “Sap khai trwong, hoac da khai truong” Module | File
9,10 98
(File
104-
129)

Nguoi tép 2 gan nhuw ludn & giai doan 6 hoac 7, du quan da mé lau. Nguoi tép 3 va

tép 4 hdy khoanh giai doan cua ké hoach dang dwoc trinh.

Phan 4 — Bang tra: ban nén mé file nao trudc

Lay nang luc thap nhat & Phan 2 (hang) gap tép cua ban & Phan 3 (cot). O giao

nhau la hai, ba file nén doc dau tién, theo ding thi ty ghi.
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Tép 1 — sap

mé lan dau

Tép 3 — phu
huynh, nguoi
than

Tép 4 — nha
dau tu tu xa

1.Vén & du File 4, 24, 96 File 96, 97, 98 File 4, 10, 96 File 95, 24, 103
phong

2. Mat bang File 25, 26, 28 File 27, 28 File 26, 27 File 25, 26, 27
3. Phéap ly File 31, 32, 36 File 33, 36 File 36, 31 File 36, 33, 108
4. Thiét ké & thiét  File 38, 39, 50 File 39, 62, 100 @ File 48, 24 File 48, 49, 60
bi

5. Nguyén liéu, File 76, 84, 70 File 84, 91, 102 | File 76, 84 File 84, 73, 70
menu & cong thic

6. binh gid & doc File 90, 94, 92 File 94, 98, 101 @ File 94, 11 File 98, 103,

SO 102

7. Van hanh & File 104, 105, File 114, 99, File 3, 114 File 115, 105,
nhan su 109 108 99

8. Marketing &
gitr khach

File 118, 119,
120

Hai luat wu tién de 1én bang tra:

File 129, 124,
125

File 129, 128

File 128, 122,
129

e C6 dén doé & 6 C, K hoac N cua Phan 1 - bat ké diém nang luc, doc File

94 va File 96 trudc, roi méi quay lai bang tra.

e Pang ¢ giai doan 1 - doc File 2 (bay céu hdi trudc khi boé vén) trudc moi

file khac. Nhiéu nguoi doc xong Module 1 va quyét dinh chuwa mé — dé la

mot quyét dinh tot, khong phai bd cudc.

Doc xong cac file trong 6, quay lai chdm lai nang luc d6. Khi né 1én tir 6 diém tré
1én, chuyén sang nang luc thap ké tiép.
Ba nguoi da lam bai nay

D€ ban hinh dung, day la cdch ba nhan vat & Loi néi dau dién bai — ho la nhan vat
minh hoa, s6 cua ho la sé vi du.

Khanh Ly (tép 1, giai doan 2). Von A la 200 triéu — 120 triéu cta em, cong 80
triéu néu me doéng y gop. Du phong B em dinh dé€ 30 triéu, tic 15%: dén do ¢ 6
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C. Chi phi c6 dinh wéc 29,5 triéu da gom luwong em, giad trung binh 25.000 doéng,
cost tam 30%, 1ai gop 17.500 déng mébi ly — hoa vén khodng 56 ly méi ngay. O ]
em ghi “chua dém”: dén do6 & 6 K. Nang luc thap nhat clla em la mat bang (3
diém), trong khi céng thitc thi em tw chdm 8. Theo luat vu tién, Khanh Ly doc File
94 va 96 trudc, roi theo 6 “Mat bang x Tép 1”: File 25, 26, 28.

— “Con tuong con thiéu tién,” Khanh Ly ndéi v6i me sau khi lam xong.
“Héa ra con thiéu mdy budi ngéi dém khdch.”

Chi Hanh Dung (tép 2, giai doan 7). Von 210 triéu, du phong con lai chua téi
15 triéu: dén do 6 C. Hoa von 55 ly, dang ban 36 ly: bién an toan K = 36 + 55 =
0,65 1an — dén dé 6 K. O N dé tréng: dén dé thr ba. Nang luc thap nhat 1a “DPinh
gid & doc s6” (2 diém — chi c6 s6 nhung chwa bao gio tinh gid von timg moén). Chi
doc File 94, 96, roi File 98 va 101 — trudc khi quyét dinh cé giam gia hay khong.

Anh Quéc Bao (tép 4, giai doan 3). Anh dién theo ké hoach nguoi ban gui.
Nguoi ban tra 10i da 6 A, D, E nhung 0 E khong cé lwong chu, va 6 J la “khu nay
dong lam anh”. Nang lyc thap nhat anh chdm cho k& hoach la van hanh (3 diém),
vi nguoi ban van dang di lam toan thoi gian. Anh doc File 94, 96 theo luit wu tién,
roi File 115, 105, 99 — va gui lai cho ban bang 6 A dén N, dé nghi dién du trudc
khi néi chuyén gép von.

Con c6 Thom thi khong can dién bai cho minh. C6 cam bai ctia Khanh Ly, nhin vao
hai 6 dd, va biét chinh xac phai héi con diéu gi.

Lam Lan 1 bai kiém tra 30 cidu & Phu luc E ngay bay gio

Ban vira c6 ban do6: nhitng con sé cua minh, nang luc yéu nhat, tép va giai doan,
va hai ba file nén doc trudc. Trudc khi ma file dau tién, hay lam thém mot viéc
muodi 1am phit: 1at té6i Phu luc E va lam Lan 1 bai kiém tra 30 ciau — ngay
bay gio, chua doc gi thém, khéng md séach dé tra, moéi cau duwdi mot phut.

Ghi dédp 4n vao cOt “Lan 1” cua phiéu tra 10i, chuwa xem bang dap an. Piém Lan 1
thdp la chuyén binh thwong; muc dich la tim ra ché héng, khéng phai ldy diém
cao. Khi doc xong nhiing file bang tra chi cho ban — hoac doc xong ca cuén —
ban sé lam Lan 2 trén cung to phiéu. Khoang cach gilta hai con s6 ay la thi cuon
sdch da that sy dé€ lai trong ban.

Lai Thé Vi (Dr Land) | laithevuofficial@gmail.com | Zalo 0969872012 | sach.laithevu.com



	Trang bìa
	Mục lục
	Lời nói đầu
	Đọc nhanh 80/20 — Sáu ý mang lại phần lớn giá trị
	Bài test định vị — Bạn đang ở đâu, nên mở file nào trước
	Bản đồ 1: Hành trình mở quán — Từ ý định đến ngày 90
	Bản đồ 2: Pháp lý quán cafe 2026 — Cũ và mới
	Giới thiệu Module 1: Tư duy & chuẩn bị
	File 1: Mở quán cafe/trà sữa 2026
	File 2: 7 câu hỏi phải tự trả lời trước khi bỏ đồng vốn đầu tiên
	File 3: Tự đánh giá bản thân
	File 4: Vốn tối thiểu thực tế để mở quán
	File 5: 10 sai lầm khiến 80% quán mới đóng cửa trong năm đầu
	File 6: Nên tự mở hay mua nhượng quyền?
	File 7: Cách nghiên cứu thị trường khu vực mình định mở
	File 8: Phân tích đối thủ trong bán kính 1 km
	File 9: Xác định khách hàng mục tiêu
	File 10: Lập kế hoạch kinh doanh 1 trang giấy
	File 11: Chuẩn bị tâm lý — 6 tháng đầu lỗ là bình thường
	File 12: Checklist tổng — 30 việc phải làm trước ngày khai trương
	Giới thiệu Module 2: Chọn mô hình theo vốn
	File 13: Bản đồ mô hình quán theo vốn
	File 14: Mô hình vốn 30–50 triệu
	File 15: Mô hình vốn 50–100 triệu
	File 16: Mô hình vốn 100–200 triệu
	File 17: Mô hình vốn 200–500 triệu
	File 18: Cafe cóc vs cafe máy lạnh vs cafe sân vườn
	File 19: Trà sữa vs cafe vs mô hình lai
	File 20: Mô hình take-away
	File 21: Bán online qua app (GrabFood, ShopeeFood)
	File 22: Mô hình cafe kết hợp (cafe sách, cafe thú cưng, cafe workspace)
	File 23: Case study — 3 quán, 3 mức vốn, 3 số phận
	File 24: Bảng tính phân bổ vốn chuẩn theo từng mô hình (kèm tỷ lệ %)
	Giới thiệu Module 3: Mặt bằng & pháp lý
	File 25: 12 tiêu chí chấm điểm mặt bằng trước khi ký hợp đồng
	File 26: Cách đếm traffic và ước tính doanh thu từ vị trí mặt bằng
	File 27: Giá thuê bao nhiêu % doanh thu là an toàn?
	File 28: Đàm phán hợp đồng thuê — 8 điều khoản phải có để không bị ép
	File 29: Những "bẫy mặt bằng" người mới hay dính
	File 30: Mặt bằng trong hẻm
	File 31: Thủ tục đăng ký hộ kinh doanh cá thể
	File 32: Giấy phép an toàn vệ sinh thực phẩm (ATVSTP)
	File 33: Các loại thuế phải nộp khi mở quán
	File 34: Phòng cháy chữa cháy (PCCC)
	File 35: Biển hiệu, vỉa hè, tiếng ồn
	File 36: Checklist pháp lý hoàn chỉnh trước ngày khai trương
	Giới thiệu Module 4: Thiết kế & setup không gian
	File 37: Nguyên tắc thiết kế quán
	File 38: Tự thiết kế layout quán không cần kiến trúc sư
	File 39: Bố trí quầy pha chế chuẩn
	File 40: Tính số bàn ghế tối ưu theo diện tích và mô hình
	File 41: Chọn phong cách quán
	File 42: Ánh sáng trong quán
	File 43: Sơn, decor, cây xanh
	File 44: Khu vực khách check-in
	File 45: Hệ thống điện nước cho quán
	File 46: Chọn nhạc và loa cho quán
	File 47: Nhà vệ sinh quán cafe
	File 48: Thuê thi công trọn gói vs tự làm từng phần
	File 49: Checklist nghiệm thu mặt bằng hoàn thiện
	Giới thiệu Module 5: Máy móc & thiết bị
	File 50: Danh sách đầy đủ thiết bị cho quán trà sữa
	File 51: Danh sách đầy đủ thiết bị cho quán cafe
	File 52: Máy pha cafe — Chọn máy theo vốn
	File 53: Máy xay cafe — Vì sao quan trọng hơn cả máy pha?
	File 54: Máy dập nắp, máy đun nước, nồi nấu trà
	File 55: Tủ lạnh, tủ đông, tủ mát
	File 56: Máy làm đá vs mua đá ngoài
	File 57: Máy ép, máy xay sinh tố
	File 58: Mua máy cũ
	File 59: Phần mềm bán hàng (POS)
	File 60: Camera, Wifi, máy in bill
	File 61: Dụng cụ pha chế nhỏ
	File 62: Lịch bảo trì thiết bị định kỳ
	Giới thiệu Module 6: Nguyên liệu & nhà cung cấp
	File 63: Danh mục nguyên liệu chuẩn cho quán trà sữa
	File 64: Danh mục nguyên liệu chuẩn cho quán cafe
	File 65: Chọn cafe hạt — Robusta, Arabica, blend
	File 66: Chọn trà nền — Trà đen, trà xanh, ô long
	File 67: Trân châu, thạch, topping
	File 68: Sữa, kem béo, đường
	File 69: Syrup và mứt trái cây
	File 70: Cách tìm và đàm phán với nhà cung cấp
	File 71: Nhập hàng chợ đầu mối vs đại lý vs công ty
	File 72: Quy tắc kiểm hàng khi nhận
	File 73: Quản lý kho nguyên liệu
	File 74: Bảo quản nguyên liệu đúng cách
	File 75: Mẫu file theo dõi nhập – xuất – tồn kho hàng ngày
	Giới thiệu Module 7: Menu & công thức
	File 76: Nguyên tắc xây menu
	File 77: Cấu trúc menu chuẩn
	File 78: 15 công thức trà sữa nền tảng
	File 79: 12 công thức cafe truyền thống và cafe máy
	File 80: 10 công thức trà trái cây đang hot 2026
	File 81: 8 công thức đá xay, sinh tố, nước ép
	File 82: Công thức topping
	File 83: Cách R&D món mới
	File 84: Chuẩn hóa công thức — Làm bảng SOP pha chế
	File 85: Size ly và định lượng
	File 86: Thiết kế menu bản in
	File 87: Chụp hình món đẹp bằng điện thoại
	File 88: Menu theo mùa và món giới hạn
	File 89: Mẫu file menu Excel
	Giới thiệu Module 8: Định giá & tài chính
	File 90: Công thức tính giá vốn (cost) 1 ly đồ uống
	File 91: Cost bao nhiêu % là chuẩn?
	File 92: Định giá bán
	File 93: Giá ly, ống hút, túi, tem nhãn
	File 94: Tính điểm hòa vốn
	File 95: Lập dự toán đầu tư ban đầu
	File 96: Dự phòng vốn lưu động
	File 97: Quản lý dòng tiền hàng ngày
	File 98: Báo cáo lãi lỗ hàng tháng
	File 99: Kiểm soát thất thoát
	File 100: Chi phí ẩn khi vận hành
	File 101: Khi nào nên giảm giá, khi nào tuyệt đối không?
	File 102: Đọc số liệu bán hàng
	File 103: Mẫu file Excel tài chính tổng hợp
	Giới thiệu Module 9: Vận hành & nhân sự
	File 104: Quy trình vận hành 1 ngày của quán
	File 105: SOP mở ca và đóng ca
	File 106: Quy trình order – pha chế – phục vụ
	File 107: Tuyển nhân viên quán
	File 108: Mức lương nhân viên pha chế, phục vụ
	File 109: Đào tạo nhân viên mới trong 3 ngày
	File 110: Phân ca làm việc
	File 111: Giữ nhân viên giỏi
	File 112: Xử lý khách phàn nàn
	File 113: Vệ sinh quán và an toàn thực phẩm
	File 114: Chủ quán nên làm gì mỗi ngày?
	File 115: Vận hành khi chủ vắng mặt
	File 116: Xử lý sự cố thường gặp
	File 117: Đánh giá vận hành tháng đầu
	Giới thiệu Module 10: Marketing & bán hàng
	File 118: Kế hoạch khai trương 14 ngày
	File 119: Chương trình khuyến mãi khai trương
	File 120: Setup fanpage và Google Maps cho quán
	File 121: Chụp ảnh và viết bài Facebook cho quán
	File 122: Chạy quảng cáo Facebook ngân sách nhỏ
	File 123: Đưa quán lên GrabFood, ShopeeFood
	File 124: Marketing 0 đồng
	File 125: Xây chương trình khách hàng thân thiết
	File 126: Hợp tác KOC / reviewer địa phương
	File 127: Xử lý review xấu trên mạng
	File 128: Đo lường marketing
	File 129: Kế hoạch marketing 90 ngày sau khai trương
	Lời kết
	Phụ lục A: Từ điển thuật ngữ
	Phụ lục B: Pháp lý quán cafe – trà sữa 2026
	Phụ lục C: 22 biểu mẫu dùng ngay
	Phụ lục D: Bộ checklist 129 file
	Phụ lục E: Bài kiểm tra 30 câu — Trước và sau khi đọc
	Phụ lục F: Thẻ ghi nhớ — 60 ý phải thuộc
	Tủ sách Dr Land
	Về tác giả

