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LO1 NOI PAU

T6i ting c6 ké todn, ma van ngoi tw viét héa don. Cuén sdch nay bat ddu tiwr cdu
hoi: vi sao mét nguoi bdn rén lai cir 6m dung nhitng viéc khéng nén ém, va hodn
dung nhiing viéc khéng duoc hodn?

Mot nguoi c6 ké toan van ngoi viét héa don

Khoang hai nam trudc, to6i & Phu Qudc va dang theo hoc méot 1ép dau tw. Lic ay toi
c6 ba nha hang, mét trong s6 dé phuc vu khach Han. Ban ngay di hoc. Thoi gian
con lai, toi ngo6i lam mot viéc ma bay gio nghi lai van thay budn cuoi: ty tay viét
héa don gia tri gia tang cho cdc nha hang.

ToOi c6 ké toan. Toéi tra ban dy khoang 3 triéu dong moi thang. Vay ma hdéa don van
do toi viét.

Néu luc doé cé ai hdi, téi sé tra 1oi rat troéi chay: “Hoa don sai thi phién lam”,
“Minh lam cho chac”. Nghe nhuw trach nhiém. Théat ra d6 la mot kiéu tri hoan khéo
nguy trang. Toi khong luoi — t6i ban tir sdng dén téi. Nhung céi téi dang hoan la
mot viéc khé chiu hon nhiéu so véi viét hda don: ngodi xudng, chia lai viéc, huéng
dan nguoi khéc lam, va chdp nhan rang minh khong can cé mat & moi khau.

Dén khi to6i chiu chia lai — hda don tra vé cho ké todn, mot sé viéc kho, giao hang,
s6 sach giao cho nhitng ban nhan vién san sang nhan thém, va chia lai thu nhép
twong xing — to6i 1ay lai dwoc khoang bon dén nam tiéng moéi ngay. M6t vai ban
nhan thém viéc di tir mirc thu nhép khoang 7 triéu 1én khoang 20 triéu moi thang.
Bon, nam tiéng moi ngay ay, toi da tw tang di khéng cong suét mot thoi gian, chi
vi chua chiu lam moét viéc mat vai budi téi.

Bai hoc toi rut ra la thé nay: nguoi ban ron nhat thuong lai la nguoi tri hoan
nhiéu nhat. Ho khong hoan viéc vat. Viéc vat thi ho lam rat hang, vi viéc vat cho
cam gidc minh dang c6 ich. Thit ho hoan la nhiing viéc 16n, khé chiu, cé thé thay
ddi ca cuc dién: thay mot nguoi khong con phu hop, viét mot quy trinh, di khdm

mot con dau, md mot cong viéc madi, roi khoi van hanh.

Cudn sach nay danh cho nhiing nguoi nhw thé — nhw téi cia hai nam trudc.
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Ban la ai trong ba kiéu nguoi doc

Toi viét cho ba ki€u nguoi. O cudi moéi bi quyét c6 mot bang “@ Ban dang & tang
nao” noéi ro ting ki€u nén lam téi dau.

Kiéu thi nhat 1a nguoi lam mét minh. Ban chwa cé nhan su, hodc chi c6 mét
cOng tac vién. Ban c6 thé la moi gidi, nguodi ban hang, nguoi di lam muén mé thém
mot nguon thu. Thit ban tri hodn thwong nam & chinh minh: mot khéa hoc chua
dang ky, mot cudc hen chua chét, mot viéc kinh doanh nghi mai chua lam. Ban sé
thay minh trong chi Man, méi giéi dat nén & Long Thanh lam viéc theo cdm hing,
va trong Duy, cau ké toan & Pa Nang ba nam é6m gidc mo mé dich vu riéng ma

chuwa cé mot khach hang nao.

Kiéu thi hai la truéng nhém, cha co sé nhé — tir 2 dén 15 nguoi. Ban da cé
nguoi lam cung, nhung phan 16n viéc van di qua tay ban. Ban giao viéc roi lai lam
lai, nhac mai van sai, va ngay nao cling la nguoi vé mudn nhat.

Kiéu thir ba la cht doanh nghiép — tir 15 nguoi tré 1én, nhiéu mang. Ban da cé
b0 mdy, nhung bd may dy van dinh chat vao ban. Ban sé thdy minh trong anh
Tuwong, 42 tudi, chu xuwdéng nodi that g6 & Tir Son: 26 thg va 4 nguodi van phong,
doanh thu nam 2025 la 19,2 ty, 1ai rong 1,54 ty — va lam 13 gi& méi ngay, tén co
mat & 8 trén 11 6 clia so do t6 chirc, dién thoai reo khoadng 70 cudéc mot ngay. Viéc
anh hoan lau nhat la thay 0ng quan d6c cii: tdm thang, va cai gid cong don
khoang 416 triéu dong.

Ba nguoi, ba ki€u “dé thang sau”. Khong ai trong sé ho luoi. D6 la diéu dau tién
t6i muon ban tin trwdc Kkhi lat trang: tri hoan khong phai do luoi. N6 la mét
nut cam xic céng véi mot hé thong lam viéc sai. G& nit cam xtc bang hanh
dong nho, ré rang, khong cé duong lui — roi nhan ban hanh dong ay qua nguoi,
may va quy trinh. Hai mwoi mét bi quyét cua cudn sach nay di dung theo hai vé
dé.

Ba diéu cuén sach nay KHONG lam

D& ban khoi ky vong sai, tdi néi trudc ba diéu.

Cuén sach nay khéng bat ban lam nhiéu gio hon. Ban sé gap di gap lai cum
“X10 hanh dong — X10 két qua”. D6 la X10 hanh dong cé chu dich, khéng phai
X10 gio' ngo6i ban. Néu sau khi doc xong, ban lam 16 tiéng thay vi 13 tiéng, tic la
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toi da viét hdng. Pich dén cua cuén sach la nguoc lai: lam it viéc hon bang tay
minh, va c6 thoi gian cho stc khde, gia dinh, nhiing thi khong cho duoc.

Cuoén sach nay khong hira con s6 thu nhap. “X10”, “80/20”, “mua lai 8-10 gio
moi ngay bang ba tro ly” la nhiing con s6 kinh nghiém — cta nguoi thay day téi,
cuia cac ban hoc, va cua chinh t6i — ch khong phai dinh luat. Nhitng cho dua vao
nghién cttu khoa hoc, t6i ghi ré tén nha nghién cltu va nam céng bo, va néi ro
nghién cttru nao chi cho thay hai th “cé lién quan”, chwa chimg minh dwoc céi nay
gay ra cai kia.

Cudn sach nay khong thay luit sw, ké toan hay bac si. Hanh dong nhanh ma
sai luadt thi mat cing nhanh. Nhitng ch6 cham t6i dat coc, iy quyén, hop dong lao
dong, thué, chia loi nhuén, t6i da d6i chiéu van ban dén thang 11/2026 va ghi ro
ch6 nao con “chuwa chdc — hoi luat sw hodc co quan thué”. Luat thay déi nhanh
hon sach. Va néu sy tri hodn cua ban di kém mat ngu, buén chén, lo au kéo dai
nhiéu tuan, hay gap béac si hoac chuyén gia tam ly trudc — mot cuén sach khong
thay duwoc viéc do.

Cuén sach nay dén tu dau
Noi dung cua sach c6 ba nguon.

Nguén thiwr nhat la bai giang cua mot nguoi thay cuaa téi. Phan 16n khung
cia muoi bay bi quyét tir Bi quyét 5 dén Bi quyét 21 duoc dic két tir cdc budi
chuyén dé t6i tham dw cung thay va cac ban hoc. Trong sach t6i khong néu tén
thay, chi goi la “thay t6i” hoac “nguwoi thay day toi bai nay”. Nhitng chuyén thay
ké, toi ké lai & ngdi thir ba — “thay téi ké...” — da rdat gon va bo tén nguoi, tén
doanh nghiép. Nhitng chuyén cta ban hoc, t6i da déi tén va déi chi tié€t nhan
dang.

Nguén thwr hai la kinh nghiém cuaa téi. Tir nam 2012 t6i tw diéu hanh coéng
viéc kinh doanh ctia minh: nha hang, phan phéi thwong mai, dau tw bat déng san.
Nhiing ché téi xung “tdi” va ké chuyén minh — viét héa don & Phii Quéc, ba nha
hang moi noi mot quan ly toan quyén, nhitng gid mua lai dwoc moéi ngay, mot

thang & qué véi bo — la nhitng diéu toi da that su trai qua.

Nguon thir ba la nghién ciru khoa hoc vé tri hoan. Bon bi quyét dau tién cua

sach — Phan I — t6i bo sung tir cac nghién ctu da dwoc kiém ching: Sirois va
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Pychyl vé tri hodn nhw mot cach “stra tam trang”, Piers Steel véi phuong trinh
dong luc, Gollwitzer va Sheeran vé kich ban “néu... thi...”, Milkman va cac cong
s vé gbi cam do. Lop hoc cho toi cach hanh ddng; cac nghién clru nay giai thich
vi sao hanh dong lai kho bat dau dén thé.

Mot lwu y vé cac nhan vat. Anh Tuong, chi Man, Duy va nhitng nguoi khac ban
gap trong sach la tinh huéng minh hoa téng hop; tén va chi tiét da thay déi. Cac
con s6 trong cau chuyén cta ho duwoc tinh cho hop véi thuc té€ Viét Nam, nhung la
minh hoa, khong phai s6 liéu cua mot doanh nghiép c6 that. Hanh trinh cta ho
bat dau tir dau thang 1/2026, khi ca ba lan dau ngoi viét ra muoi viéc minh dang
tri hodn, va kéo dai dén thang 11/2026 — lic cudn sach nay ra doi.

Poc thé nao

Ban c6 thé doc tir dau dén cudi, vi cdu chuyén ba nhén vat chay lién mo6t mach.
Nhung cuén sach duoc thiét ké dé ban nhay ding ché minh can. Pay la con duong

toi goi y.

Bat dau bang muoi lam phut véi cay but. Ngay sau trang nay la Bai tw dinh
vi — muoi phuat, but va gidy, cho ban biét minh dang & tang nao va thiéu nhat &
déau, kém moét bang tra “nén maé bi quyét nao trudc”. Lam xong, hay lam luén bai
kiém tra 30 cau & Phu luc E — day la Lan 1, 1am khi chwa doc sach, dé cé diém
xudt phat that.

Roi doc luét, truwéc khi doc sau. Phan Poc nhanh 80/20 géi nhitng y quan
trong nhat trong vai trang, cho buéi t6i ban chi cé hai gio. Ban dé 1 — Giai
phau tri hoan cho ban gap ba nhéan vét, thdy cai gia cta tri hoan & nam linh vuc,
lam bai tdp 10 viéc dang tri hodn, va cé mot bang tra dé€ di thdng dén bi quyét
dung voi viéc ban dang hoan.

Sau do6 di qua nam Phan. Phan I g& goc ré cadm xuc. Phan II pha bang, hanh
dong ngay. Phan III nhan nang suat cta chinh ban. Phan IV nhan ban bang doi
ngll. Phan V giai phong nguoi lanh dao khoi van hanh. Moi bi quyét két thic bang
muc “Gap trang nay lai thi lam gi ngay”: mot mau dién ngay, bang ba tang, 6

rui ro va moét checklist.

Khi bat dau giao viéc, thué nguoi, chia loi ich — hay mé Ban dé 2. D6 la

tdm ban dé phéap ly cli @ mdi, d€ ban ra truwdéc nhimmg ludt da déi trén dung con
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duwong minh sap di. Hai Chuyén dé di sdu hon: Chuyén dé 1 vé cdi gia phap ly
cua tri hoan (nhiitng han chét c6 dong ho tinh tién), Chuyén dé 2 vé phap ly khi
giao viéc va chia loi ich.

Phu luc la hop dé nghé. Phu luc A gom thuit nglt va moi cho sach tw néi “chwa
chac”. Phu luc B la phép ly 2026 cii ¢ méi. Phu luc C cé 25 biéu méau, kém file
Word dé ban dién va in. Phu luc D gom toan b checklist. Phu luc E la bai kiém
tra 30 cdu. Phu luc F la 60 thé ghi nhé, c6 ca trang web dé€ ban 14t thé trén dién
thoai.

Va dung so dé tw duy dé nhin toan canh. Cuéi Loi néi dau nay 1a so dé tu duy
cua ca cudén sach. Dau mo6i Phan c6 mot so d6 cua Phan doé; phan Doc nhanh
80/20 va Ban do6 1 clng co so do riéng. Khi lac gitta cac chuong, hay quay vé so
do.

Néu chi duwoc nhé mot cau tir trang nay, té6i mong dé la cau thay toi hay nhac: di
hoc khéng phdi dé biét thém, di hoc dé lam. Poc séach cling vay. Pung doc hét roi

moéi lam. Doc mot bi quyét, lam ngay phan “Gap trang”, roi méi sang trang ké.

T6i da mat bon, nam tiéng moi ngay suét mot thoi gian chi vi chwa chiu lam mot

viéc mat vai budi téi. Téi mong ban khoéng phai tra céi gid ay 1du nhuw toi.
Lai Thé Vi - Dr Land
Thdng 11/2026

Trang ké tiép la so do tw duy cua ca cudn sach.
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So dé tu duy cd cubn sdch — 21 bi quyét trong ndm Phan, hai Ban dé, hai Chuyén dé va bd hoc tap
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POC NHANH 80/20 — SAU Y MANG LAI PHAN
LON GIA TRI

Néu ban chi ¢6 mét budi téi trudc khi mot tudn lam viéc muodi ba tiéng méi ngay

lai bat dau, ddy la nhiing trang nén doc.

Vi sao c6 chuong nay

Hai mwoi mot bi quyét la nhiéu. Nguoi dang tri hoén lai thuwong la nguoi ban nhat
— va mot cuén sach day rat dé tré thanh viéc tiép theo bi “dé€ thang sau”. Chuong

nay ton tai dé chuyén dé khéng xay ra.

T6i gom ca cudn sach lai thanh sdu y. Cach chon rat don gidn: véi méi bi quyét, toi
hoi néu nguoi doc bé qua y nay, ho thiét nhiéu nhdt ¢ ddu, va nguoi lam véi nguoi
khéng lam sé chénh nhau bao xa? Y nao cau tra 1oi 1én nhéat thi duoc vao. Pay
khong phai muc luc riat gon: bd qua nhitng bi quyét vang mat & day, ban chi cham
hon mot chut.

Mot diéu phai ndéi réo ngay: “80/20” trong tén chuwong la nhan dinh kinh
nghiém, khong phai s6 do. Téi khong dém duwoc sdu y nay dem lai ding tam
muoi phan tram gia tri cua cudn sach, va khong ai dém duoc. D6 la cach néi cta
nguoi lam nghé — mot phan nho viéc tao ra phan 16n két qua — giong nhw “X10
hanh dong, X10 két qua” la kinh nghiém cua nguoi thay day toi, khong phai dinh
luat. Hay dung né nhw mot la ban, dung dung nhw mot con sé dé hira.

Va vi ba trong sau y duéi day cham téi dat coc, giao viéc, uy quyén, téi dat cau
ranh gidi cua ca cuén sach lén trudce:

D6t thuyén la cat duong lui cua chinh minh, khéng phdi ddy rii ro sang
nguoi khdc. Moi khodn coc, moi uy quyén, moi loi htta phai la thi ban
chiu duoc néu madt, va phai lam dung ludt.

Sau y cét 16i
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Y 1 — Viét ra mudi viéc dang tri hoan, méi dong cé con sé

Lam gi: Ké hai cot trén mot to gidy: Viéc dang tri hodn va Gidi phdp cu thé ¢é con
s6. Viét di muoi viéc, rai qua nam linh vic — tién va sy nghiép, moi quan hé, stc
khde, phéat trién ban than, céng hién va giai tri. Muoi lam phdt: nam phut viét,
muoi phut stra c6t hai dén khi dong nao ciing c6é ngay, gio hoac con sb. “Lam
video nhiéu hon” la 16i wdc; “1 video moi ngay, quay luc 7 gio séng trudc khi di
xem dat” 1a giai phép. Lam lai mo6i thang mét 1an.

Vi sao nang ky: Day la bai tdp ma thay toi coi la xwong song, goi trong mot cau:
khéng phdi ban thiéu doéng luc, ban thiéu sw ré rang. Mot viéc da ro thi can it
dong luc hon rat nhiéu dé bat dau. Chi Man, méi giéi dat nén & Long Thanh, da
ba lan hen anh cén b6 ngan hang bang cau “hém nao anh ranh” — ca ba lan chua
thanh, chin thang tréi qua. Khi chuyén tir “h6m nao” sang bang cé s, roi sang
mot to ké hoach 30 ngay, thang Ba nam 2026 chi goi lai 52 khach cu (thang Hai la
20), gui bang hang 9 1an (thang Hai la 4), lam dwoc 143 trén 180 dong da 1én ké
hoach. Giao dich chua tdng ngay — van 2 — nhung phan chi kiém soat duwoc thi
tang & moi dong.

Poc day du: Ban do 1 Giai phau tri hoan (bai tap 10 viéc), Bi quyét 2 Phuong
trinh dong luc (muc “Khong thiéu dong luc — thiéu sy ré rang”), Bi quyét 9 Ké
hoach 30 ngay.

Y 2 — Goi ding tén cam giac dang né, roi bat dau bang muoi phut

Lam gi: Chon viéc ban né lau nhat. Hoi: minh dang né viéc hay né mot cam gidc
— s¢ chua gioi, sg bi danh gid, chan, mo ho, ngop, &m c? Viét mot cau tha thit ba
vé: thira nhan - tha th& - budc ké. Roi thu budc dau tién xuéng con muoi phut,
hen gi¢ bat dau trong 24 gio téi, va dumg & gitta chimg dé mai dé vao lai. Néu hay
vap, viét san mot cau “Néu [lic/noi cu thé] thi [dong tdc dau tién]”.

Vi sao nang ky: Bo qua y nay thi moi céng cu phia sau chi nam trén gidy — ban
sé lap ké hoach rat dep roi hoan luén viéc lam theo ké hoach. Duy, cau ké toan &
ba Nang, ba nam 6m gidc mo mé dich vu k€ toan - thué cho ho kinh doanh ma
chuwa c6 mét khach nao, vi s¢ “lam chua gidi”. Khi chi cam két muoi phit moéi téi,
trong 14 t6i dau thdng 1/2026 ciu ngodi duwoc 11 t6i, tong khoang 270 phut —
trong khi 14 t6i trudc do6 la 0 phat. Sdu thang sau, Duy c¢6 11 hd kinh doanh, moi
ho 1,5 triéu mot thang — 16,5 triéu, van gitr viéc chinh.
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”

Doc day du: Bi quyét 1 G& nut cam xuc, Bi quyét 3 Kich ban “Néu... thi...”.

Y 3 — Pot mét con thuyén vira sutc trong 24 gio

Lam gi: Véi viéc da quyét, lam moét hanh dong khong rat lai duoc: mot 16i hen co
gio, c6 quan; mot khoadn hoc phi da chuyén; moét tdm vé da mua. Di du bén budéc:
Nghi 16n - Ra quyét dinh bang 3T (Thong tin - Thao ludn - Tw van) - Quan tri rui
ro bang cdu “mat sé6 nay minh c6 chét khéng?” — b6t thuyén. Bat dau tir bac 1-4
cua thang muoi béc; bac 8-10 (thué nguoi, dat coc, gép von) chi dot khi da qua 3T

nghiém tic va c6 nguoi hiéu luat xem gidy to.

Vi sao nang ky: Con duong lui thi sé lui. D6t thuyén khéng lam ban Ky luat hon;
no6 lam phwong an lui dat hon phuong &n tién. Pau thang 2/2026, chi Man dét hai
con thuyén trong mot téi: chuyén 6,5 triéu hoc phi 16p marketing, va thay chir
“hém nao” bang mot tin nhan hen 15 gio tht Nam & mot quén cu thé. Anh cén bd
ngan hang tra 1oi sau muoi phat. Chin thédng va ba 16i hen suéng — duwoc giai
quyét bang mot tin nhan cé gio. Duy thi tra truwdc 3,6 triéu thué ban coworking
hai thédng; cdu ty hoi “mat s6 nay c6 chét khong” va tra 10i duwoc: bang mot phan
tw thang lwong, khong chét.

Poc day du: Bi quyét 5 Dot thuyén, Bi quyét 4 Ban dong hanh va hop déong cam
két.

Y 4 — Quy viéc ra Tién - Thoi gian, tim quan co Domino

Lam gi: Tinh gio ctia ban dang bao nhiéu: 1ai rong mét nam chia cho s6 gio lam
mot nam. Liét ké da hai muoi viéc dang c6 trén dau, dién hai cot Tién va Thoi
gian, loc xudéng con ba viéc. Trong ba viéc dy, tim quan co Domino — khong nhat
thi€t l1a viéc ra nhiéu tién nhat trén moi gi¢, ma la viéc c¢é nhiéu mii tén di ra
nhdt: ddy dé noé thi nhiéu viéc khéc dé theo. Trudc khi ddy quan co 16n, danh cho
n6 mot khoang gio tinh.

Vi sao nang Ky: Day la y c¢6 céi gida do duoc bang tién rdé nhat trong ca cuén sach.
Anh Tuwong, chu xuwdng ndi that géb & Twr Son, 1ai rong 2025 khoang 1,54 ty, lam
84,5 gio moi tuan — moi gio cua anh “dang” khoang 350 nghin dong lai. Vay ma
quan co Domino cta anh, thay 6ng quan déc cii, dd nam im hon tam théang, trong
khi hang lam lai cong phat tré don ngén khoang 52 triéu moéi thang — céng don
khoang 416 triéu. Anh khong thiéu gio; anh thi€éu moét phép tinh cho thay viéc nao
dang day trudc. Anh phai roi xudng ba ngay dé€ tinh tdm méi ddm quyét.
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Poc day du: Bi quyét 10 Tinh tién, tinh thoi gian - Quan c& Domino, Bi quyét 11
Tinh sinh tué.

Y 5 — Giao ré bang 6W2H, trao quyén trong mét han muc

Lam gi: Moi lan giao viéc, viét du tdm dong 6W2H — What, Why, Who, When,
Where, How, How much, If — va bat nguoi nhan doc lai, héi lai. Hen mot mdc hoi
han & khoang 30-50% thoi gian cta viéc; xong viéc thi trong muwoi 1am phut khen
cu thé va rut kinh nghiém. V6i nguoi c6t cén, viét thém mot phiéu han muic: tu
quyét - quyét roi bao - phai hoi truéc - khéng duwoc lam. Roi chia loi ich di kem
phan viéc, bang van ban.

Vi sao nang ky: Thay nguoi ma khong déi cach giao thi 16i vAn sinh ra tir clung
mot cho. Cudi thang 3/2026, anh Twong ngodi viét han mitc cho quan déc méi —
Séang, 35 tudi: mua vat tw dudi 5 triéu tw quyét, 5-15 triéu quyét roi bdo, trén 15
triéu phai hoi. Nhung han mtc chwa di néu lénh giao van mo ho: dau thang
4/2026, Sang giao dung hen mot 16 muoi hai canh tu bép nhung sai mau va sai
ban 1é, vi tdm anh khach gi chua bao gio dén tay Sang. Lam lai hét 8,8 triéu, chi
vi mot cau “em lo cho anh”. Khi cd han muc 1an cach giao da vao nép thi dén cudi
thang 5, dién thoai ciia anh tir khoang 70 cudc moi ngay con khoang 40, va s6

cudc Sang goi hdi anh tir 12-15 xudng 3-4.

Poc day du: Bi quyét 14 Giao viéc va uy quyén, Bi quyét 15 Ba budc 1anh dao, Bi
quyét 16 Bai toan chia.

Y 6 — Mua lai gio, rit tén khoi so do, roi thoat tha

Lam gi: Vé so d6 t6 chirc sdu khéi trén gidy, ghi tén nguoi that vao tung 6, td6 dd
moi 6 ¢ tén minh va ghi s6 gio méi tuan. Vi méi 6 dd, chon: giao, tuyén, dao tao
hay gitt. Dung tién mua lai nhitng gi¢ dang ban ré cho viéc vat — tro ly, dich vu,
nguoi giup viéc thué dang luét. Roi chon ngay cho mét 1an thoat thr bay ngay:
viét ro ai quyét viéc gi khi ban vang, bao cédo lic may gi¢, ngudng nao méi duoc

goi. Vé lai so do sau 2-3 thang.

Vi sao nang ky: Bo qua y nay, ban sé lam t6t ca nam y truéc — roi ban réon & quy
mo 16n hon. Pau nam 2026, tén anh Twong nam & 8 trén 11 6; sau bon 1an vé lai,
thang 8 con 3/11, va gio lam tir khoang 84,5 xudng khoang 46 gio moi tuan.
Thang 10/2026 anh di Pa Lat muoi ngay cung chi Lién, khong goi vé xudng;
xuong goi anh ding moét 1an, bay phuat. Chuyén cua toi cling vay: khi chiu chia lai
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viéc cho ké toan va cac ban nhan vién, toi ldy lai bén, nam tiéng moi ngay; dén

nay khoang tdm gi¢ moi ngay duwoc mua lai, danh cho hoc va lam viéc 16n hon.

Poc day du: Bi quyét 18 Dung tién mua thoi gian, Bi quyét 20 So dé té chirc, Bi
quyét 21 Manh dan thoat.

Sau y trén mot trang

Chép bang nay ra gidy, dan canh ché lam viéc, va tra 1oi cOt gitta trudc moi viéc

16m.

1 | Viét muoi viéc, moi

dong cé con sO

2 | Goi tén cam giac, bat
dau bang muoi phut

3 | D6t mot con thuyén
vira suc
4 | Tién - Thoi gian, tim

quan co Domino

5 | Giao ro 6W2H, trao
quyén trong han
muc

6  Mua lai gio, rat tén,
thoat thw

Cau héi tu kiém trudc khi bat tay vao viéc

Mot nguoi khac doc dong nay cé biét chac ngay
mai to6i da lam hay chua?

To6i dang né viéc nay hay né mot cadm giac — va
muoi phut dau tién la lam gi?

ba c6 hanh dong nao khong rut lai duoc chwa —
va mat sé dé toi co chét khong?

D4y dé6 viéc nay thi nhitng viéc nao d6 theo? Mbi

thédng chan chir t6i mat bao nhiéu?

Nguoi nhan c¢6 du tdm dong, va biét minh tw
quyét dén dau ma khong phai goi t6i?

Néu toi vang bay ngay, 6 nao trén so do sé dung
— va ai sé thay toi & 6 d6?

Ban do 1,
BQ2, BQ9

BQ1, BQ3
BQ5, BQ4

BQ10,
BQ11

BQ14,
BQ15,
BQ16

BQ18,
BQ20,
BQ21

DE€ y thir tu: ba y dau la viéc cua riéng ban, lam dwoc ngay cad khi ban lam mot

minh. Ba y sau can cé ngudi, dil nguoi lam mot minh van dung duoc Y 4.

Ba 10 trinh doc theo thoi gian ban co
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Hai gi¢ t6i nay | Chuong nay - bai tap 10 viéc & Ban do
1 - Bi quyét 5 bot thuyén (phan cong
thirc bén budc va thang muoi bac)

Mot tudn, mo6i | Toi 1: Ban d6 1 - Toi 2: Bi quyét 1 - T6i

toi mot gio 3: Bi quyét 5 - Téi 4: Bi quyét 10 - To6i
5: Bf quyét 15 - T6i 6: Bi quyét 20 - T6i
7: Bi quyét 21, roi ra lai bang 10 viéc

Tron bd Bai tw dinh vi - Ban d6 1 —» Ban do 2
— nam Phan theo th tw — hai Chuyén
dé khi bat dau giao viéc, chia loi ich

Mot bang 10 viéc ¢é con s0,
khoanh tron viéc dat nhat, va
mot con thuyén bac 1-4 da dot
trude khi di ngu

Phiéu g& nut, phiéu dot thuyén,
bang Tién - Thoi gian cé quan
Domino, mét 1énh giao viéc
6W2H, so d6 t6 chic to do, va
mot ngay thoat thir da ghi vao
lich

Pu 25 biéu mau, va mot lan lam
lai bai ki€m tra 30 cau & Phu luc
E dé sovdiLan 1

Néu chi chon duoc haiy, dung bé quaY 1 vaY 4.Y 1 1a diéu kién dé moi y khéc

chay duwoc: chua viét ra cho ro thi khéng c6 gi dé dét, dé giao hay dé thoat. Y 4 1a

y c6 céi gid 16n nhat khi bi bé qua: mét quan co Domino nam im tdm théng cé thé

ngon ca tram triéu, nhw anh Tuwong da trd — trong khi phép tinh dé tim ra né chi

mat muoi lam phut.

Trang ké tiép la so do tu duy ctua sau y cot 10i.
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CACH CHON SAU Y Y 4 - QUAN CO DOMINO

BO y nao thi thiét nhat? @ Gio cla toi ddng bao nhiéu?
80/20: kinh nghiém, khéng s6 do ® 20 viéc - 3 viéc » 1 quan co
Khéng phai muc luc rdt gon ® Tuong: ~52 triéu x 8 thang

® BQ10 - BQ11l

Y 1 - VIET RO CON SO

® 10 viéc x 2 ct, 15 phut Y 5 - GIAO 6W2H

® RO rang thang déng luc
® Man: goi khach cii 20 - 52
® Ban do 1-BQ2 - BQ9

DU 8 dong, ngudi nhan hai lai
Séng: dudi 5 triéu tu quyét
Tudng: ~70 -» ~40 cudc/ngay

POC NHANH BQ14 - BQ1l5 - BQl16

Y 2 - GO NUT, 10 PHUT 80/20

® Né mot cdm gidc, khéng né viéc Y 6 - RUT TEN, THOAT

® Cau tha th& ba vé, budc 10 phit ® T6 dd 6 cé tén minh
@ Duy: 11/14 t6i, khodng 270 phat ® Tuong: 8/11 - 3/11 6
@ BQl - BQ3 ® Da Lat 10 ngay, 1 cudc goi

® BQ18 - BQ20 - BQ21

BA LO TRINH POC

® Hanh dong khong rat lai dugc

® M4t s6 nay minh c6 chét khong? Hai gid t6i nay
® Man: chuyén 6,5 triéu hoc phi M6t tuan, moi téi mot gio
® BQ5 - BQ4 Tron bd: d0 25 bi€u mau

Néu chi chon hai, dirng bé Y 1 (viét ré bang con sé) va Y 4 (tim quan co
Domino).

So dé tu duy Poc nhanh 80/20 — séau y c6t 16i va ba 16 trinh doc
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BAI TU DINH VI: CHi SO TRI HOAN VA NANG
SUAT CUA BAN

10 phut, but va gidy

Trudc khi doc bi quyét nao, hay biét minh dang ding & dau. Bai nay khéng cham
ban gidi hay dd. N6 chi lam mot viéc: bién cam gidc “dao nay minh hoi chay 1”

thanh vai con s6 cu thé, d€ ban biét nén mé trang nao trudc.
Ba nguyén tac khi lam bai:

e DPién sé6 that, khong dién s6 mong muén. Néu ban lam 13 gio mot ngay,
dung ghi 10 cho d& ngai.

e Udc ciing duoc, nhung phai ra s6. “Nhiéu lam” khoéng phai la mot con so.
“Khoang 40 cu6c” la mot con so.

 Giir tor giay nay. Chin muwoi ngay sau, hoac khi doc xong sach, ban sé lam lai
va dat hai to canh nhau.

Budc 1 — Pién nhiing con sé that caa ban

bay la phan mat nhiéu thoi gian nhat, khoang bon phat. Hay nghi vé moét tuan
lam viéc binh thwong gan day nhat, khong phai tuan dep nhat.

PHIEU SO THAT — BAI TU PINH VI (ngay lam: / / )
1. S6'nguoi dang lam cung t6i (nhan vién, cbdng tdc vién déu dan):
2. S6°gic lam mbéi ngay (tinh cd gio trad 1oi dién thoai & nha):
3. S6°'ngay lam mo6i tuan:
4. S6’cudc goi/tin nhan cong viéc mO6i ngay tbé6i phai tu trd loi:
5. S6'viéc t6i da dinh lam nhung dé’qua 2 tuan chua bat dau:
6. Viéc tri hodn LAU NHAT cua toéi 1a:
ba hodn bao lau: théang
7. Néi vé so d6 to chirc (méi 6 mét vi tri/viéc 16n):
TOoAg s 0: S6°06 c6 tén toi:

8. S06'ngay lién tuc gan nhat téi vang mat ma viéc van chay:
9. Viéc "dé’mai" dat nhat cua toi:
Moi théng n6é lam t6i mat khoang: dong
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Nhan véi s6 "thdng da hoan = dong
10. S6°gi0¢ trong tuan téi danh cho viéc tao ra tién nhiél nhat:

May goi y dé dién nhanh:

Véi 6 9, néu khong biét tinh, hdy hoi: néu viéc nay xong tir thang trudc, thang nay
minh c6 thém (hoac bét mat) bao nhiéu tién? Tién hang phai lam lai, khach bé di,
hoa hong khong cé, 1ai phat cham ndép — tat ca déu tinh. Anh Tuong, cha xudng
noi that & T Son ma ban sé gap ¢ Ban do 1, khi ng6i tinh 1an dau da giat minh:

tdm thang hoéan thay quan d6c cli ngén cua anh khoang 416 triéu dong.

V6i 6 7, néu ban lam mot minh, van vé: tim khéach, tw van, chot, lam gidy to, cham
séc sau bén, s6 sach, ndi dung... Méi viéc 16n la mot 6. Nguoi lam mot minh
thuong thay tén minh & moi 6 — d6 la binh thuwong, nhung la dir kién ban can biét.
Anh Tuwong cé 30 nguoi lam cung ma tén anh van nam & 8 trén 11 6.

V6i 6 4, hay dém that trong mot ngay. Anh Tuong wéc “chac ba chuc cudc”, dém
that thi khoang 70.
Buéc 2 — Tu cham muoi tiéu chi

boc tung cau, cham tir 1 (hoan toan khong dung véi t6i) dén 10 (hoan toan ding).
Cham theo nhitng gi ban dang Iam, khong theo nhiing gi ban biét la nén lam. Moi
cap hai cau img véi mot Phan cua sach.

Tiéu chi

I.Gogocrée |1 Khi né mét viéc, toi goi duoc tén cadm gidc minh dang né (so,

ngai, chan, xau hd) va khéng ty méng minh

I. Gogocré | 2 | Toibat dau duoc viéc khé ma khong can cho himmg; cé kich ban
san hoac c6 nguoi cung gilt cam két

II. Phd bang | 3 | Viéc l6n t6i da quyét thi trong 7 ngay cé mot hanh dong khong
rut lai duoc (coc, hen, dang ky)

II. Phd bang 4 @ Moi gio lam viéc toi biét ro 3 viéc phai xong, va goi viéc la xong
khi d& du tét, khong cho hoan hao

III. X10 5 | Toi cé ké hoach viét san cho 30 ngay tdi va c6 gio tinh ¢é dinh
nang sudt trong tudn dé nghi
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Tiéu chi

I1I. X10 6  Viéc lap lai cua t6i da thanh quy trinh hoac chay bang phan -
nang suat mém, khong phai nhé ma lam

IV. Nhan 7  Khi giao viéc, nguoi nhan lam ding ngay lan dau ma khong o
ban phai hoi lai téi nhiéu lan

IV. Nhan 8  Nguoi lam cung téi biét rdé ho duwoc chia gi, duwoc do bang con L
ban s6 nao, moi ngay hoac moi tuan

V. Giai 9 | T6i cé nguoi hodac cong cu lo lich trinh, sw vy, viéc vat — gio

phéng cua toi danh cho viéc ra tién

V. Giai 10 T6i vang mat 7 ngay lién ma viéc van chay, nguoi ta goi dé béo
phéng chir khong goi dé hoi

Néu ban lam mot minh, cau 7 va 8 hay hi€u la “nguoi toéi thué ngoai, cong téc
vién, dich vu”; néu hoan toan chua cé ai, chdm 1 — khéng sao ca, dé la diém xuéat
phat.

Budc 3 — Tinh di€ém va doc két qua
Di€m theo tung Phan

CoOng hai cdu ctia moi Phan, duwoc mot so tir 2 dén 20:

BANG TINH DIEM

Phan I (cau 1 + cau 2) = / 20
Phan II (céu 3 + cau 4) = / 20
Phan III (cau 5 + cau 6) = / 20
Phan IV (céu 7 + cau 8) = / 20
Phan V (cau 9 + cau 10) = / 20
CHI S0 TORG = / 100

Phah c6 diém THAP NHAT: Phan
Cau c6 diem THAP NHAT: cau

Phan thap nhat la noi ban nén doc kj nhat. Nhung dung bd qua Phan I néu né
dwdi 10 diém: khi géc cam xic chua go, cadc cong cu & Phan III-V sé chi nam trén

giay.
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Viéc nén lam trudc

10- Tri hodn dang an vao nhitng viéc 1én Doc Ban d6 1, lam bai 10 viéc dang tri
39 nhat; ban ban nhung chu yéu la chay hoédn, réi doc Phan I va Phan II theo thi
theo survu tw

40- Ban hanh déng duoc, nhung chuwa thanh | Di thdng vao Phan cé diém thap nhat,
69 hé théng; vai mang con dinh chat vao dung bang tra & Buéc 4
ban

70- | Nén da tot; diém nghén con lai thuong Doc Phan IV va V, réi ra phép ly & Ban
100 la doi ngii va sw hién dién ctia chinh ban = d6 2 trudc khi giao viéc 1én

Ban dang é tang nao

Tang khéng phu thudc diém, ma phu thuéc quy mdé — nhin 6 1 cia Phi€u sé that:

e Nguoi lam mot minh: 0-1 nguoi lam cung.
e Truong nhém / chu co sé nho: 2-15 nguoi.
e Chu doanh nghiép: tir 15 nguoi trd 1én, nhiéu mang.

C6 mot truong hop nén xép 1én mot tang: ban cé it nguoi nhung 6 7 cho thay bo
may da co nhiéu mang tach biét (vi du vura kinh doanh, vira dau tw, vira c6 co s&
tht hai). Khi dé hay doc c6t tang trén trong bang tra duwdi day.

Budc 4 — Bang tra: ban nén mé bi quyét nao trudc

Tim hang mo td dang nhat tht ban dang thiéu — thuong la hang ung véi cau cé
diém thap nhat & Budc 2. Roi doc 6 & cot tAng cliia ban. M6i 6 c6 hai bi quyét: doc

bi quyét thr nhat trudc, lam xong phan “Gap trang”, roi méi sang bi quyét thi
hai.

Tha ban thiéu nhat Nguoi Truéng nhém /

lam mét cht co sé nhé

minh
Biét phai lam nhung c né vi so, ngai, xdu h6 | BQ1 - BQ3 | BQ1 - BQ4 BQ1 -
(cau 1) BQ11
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Tha ban thiéu nhat Nguoi Truéng nhém /

lam mét chti co sé nhé

minh
Bat dau duwoc nhung vai hom lai bd (cau 2) BQ2 -BQ4 | BQ2 - BQ3 BQ3 -

BQ17

Viéc 16n da quyét ma c “dé€ thang sau” (cau BQ5 - BQ9 | BQ5 - BQ10 BQ10 -
3) BQ5
Maéan mé, cau toan, mot ngay troi ma khong BQ7 - BQ6 A BQ6 - BQ7 BQ7 -
xong viéc nao (cau 4) BQ12
Ban ca ngay nhung khéng biét viéc nao ra BQ10 - BQ10 - BQ11 BQ11 -
tién (céu 5) BQ9 BQ20
Viéc 1ap lai van tu tay lam, phdi nhé méilam | BQ13 - BQ12 - BQ13 BQ19 -
(cau 6) BQ12 BQ13
Giao viéc roi phai lam lai, nguoi lam khéng BQ14 - BQ15 - BQ16 BQ16 -
hét long (cau 7, 8) BQ18 BQ17
Vang mat la moi thit dung, tén minh & khap BQ18 - BQ19 - BQ20 BQ20 -
cac 0 (cau 9, 10) BQ13 BQ21

Ba vi du dé ban thay céch tra.

Duy, ké to4dn & Pa Nang, 28 tudi, ba nam mudn mé dich vu ké toan - thué cho hd
kinh doanh ma chwa bat ddu. Cau lam mot minh, cdu 1 chdm 3 diém — thap nhat.
Hang mot, co6t mot: doc Bi quyét 1 — G& niat cam xuc, roi Bi quyét 3 — Kich
ban “Néu... thi...”.

Chi Man, moi giéi dat nén & Long Thanh, lam mét minh véi mot cong tac vién,
trung binh 1,5 video méi tuan, lic cé lic khéng. Cau 3 va cu 5 cua chi thap nhat.
Chi bat dau tir Bi quyét 5 — Dot thuyeén, roi Bi quyét 9 — Ké hoach 30 ngay.

Anh Tuwong, chu xuéng 30 nguoi, tén & 8 trén 11 6. Cau 10 cta anh gan nhuw
cham dday, nhung cau 3 cling thap vi viéc thay quan doc da hodn tam thang. Véi
anh, hang ba di truwdc: Bi quyét 10 — Tinh tién, tinh thoi gian - Quan co
Domino, roi Bi quyét 5 — Dot thuyén. Hang cu6i — Bi quyét 20 va Bi quyét
21 — la dich dén, chwa phai diém bat dau.

Dbiéu td6i muén ban dé€ y qua ba vi du: bang tra chi cho ban ché bat ddu, khéng
phai cho dung. Ca ba nguoi roi sé di qua phan 16n cudn sach. Nhung ai bat dau
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ding choé thi thdy két qua trong vai tuan dau — va két qua sém la liéu thuéc tot
nhat chéng lai viéc gap séch lai “d€ hom khéc doc tiép”.

Néu ban dang chuan bi giao viéc, thué nguoi hoac chia loi ich

Du dang ¢ tang nao, hé budc tdi ctia ban c6 chuyén dat coc, iy quyén, ky hop
dong véi nguoi lam, chia loi nhuén véi déi tdc — hay mé Ban dé 2 — Phap ly cii
© méi trudc khi lam. Hanh dong nhanh ma sai luat thi mat cling nhanh.

Lam bai kié€ém tra Lan 1 ngay bay gio

Ban d& cé con s6 va c6 cho bat dau. Con mét viéc nira, mat khoang muoi lam
phut, va t6i mong ban lam ngay — trudéc khi doc thém mot trang nao.

Mé Phu luc E — Bai kiém tra 30 cau. Lam Lan 1 véi ba diéu kién:

« Khéng mé sach, khéong tra mang. Bai nay do ban dang hi€u gi vé tri hoan
va nang suat trudc khi doc. Sai nhiéu la chuyén binh thuwong, tham chi la t6t
— n6 cho thay cuén sach con nhiéu thir dé ban 14ay.

e Panh dau cau nao ban doan. Cau doan dung khéng phai cau biét.

e Ghi diém vao phiéu dwéi day, canh chi s6 téng ctia ban.

PHIEU THEO DOI — LAN 1 (truéc khi doc sach)

Ngay lam:  / /
Chi s6°tbéng (BuGc 3): / 100
Phan thap nhat: Phan
Tang cla t6i:
Hai bi quyét m& trudc (Budc 4): BQ - BQ
Diém bai kiém tra Phu luc E: / 30
S6 cau tb6i doan:

Viéc "dé’'mai" dat nhat (6 9): dong

Ngay t6i hen lam Lan 2: /7

Héay ghi luén ngay hen lam Lan 2 — khi doc xong sach hodc sau chin muoi ngay,
tuy cdi nao dén trudc. Ghi ngay ra gidy la hanh dong nho dau tién cta cudn sach

nay: mot 10i hen cé ngay, c6 gio, thay cho mot cau “hom nao”.

Xong roi thi 1t trang. Ban da biét minh dang ding & dau — gio la lic di tim con

duong.
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